ABSTRAK

Nasyifa, Pengaruh Media Sosial Instagram Dan Electronic Word Of Mouth
Terhadap Minat Berkunjung Objek Wisata Setigi Gresik di Bawah
Bimbingan Suyono, SE., M.S.M.

Penelitian yang didasarkan pada kurangnya pemberian konten serta
pemberian informasi yang luas di media sosial menjadi alasan utama diantara
gempuran persaingan dan pemanfaatan media sosial yang dapat digunakan
untuk menambah minat berkunjung pada objek wisata Setigi. Tujuan penelitian
ini yaitu untuk mengetahui tingkat minat berkunjung objek wisata Setigi
berdasarkan hasil penggunaan dan perolehan informasi dari adanya media
sosial instagram serta adanya electronic word of mouth. Variabel pada penelitian
ini yaitu media sosial instagram dan variabel electronic word of mouth menjadi
variabel bebas sedangkan untuk variabel terikat yaitu minat berkunjung pada
objek wisata Setigi Gresik. Penelitian ini menggunakan metode pendekatan
kuantitatif dengan menggunakan perhitungan statistik SPSS dengan total
responden yang dibutuhkan sebanyak 99. Hasil yang telah ditemukan
berdasarkan permasalahan yang ada yaitu adanya pengaruh signifikan antara
variabel media sosial instagram terhadap minat berkunjung, variabel electronic
word of mouth juga telah memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat
berkunjung, serta adanya pengaruh simultan antara variabel bebas terhadap
variabel terikat.

Kata Kunci: Media Sosial Instagram, Electronic Word of Mouth, Minat
Berkunjung
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ABSTRACT

Nasyifa, The Influences of Social Media Instagram and Electronic Word of
Mouth Towards Tourist Visiting Interest In Setigi Gresik, Under The
Guidance Of Suyono, S.E., M.S.M.

Research based on the lack of content provision and the provision of
extensive information on social media is the main reason between the onslaught
of competition and the use of social media that can be used to increase interest
in visiting Setigi tourism objects. The aim was to determine the level of interest in
visiting Setigi tourism objects based on the results of using and obtaining
information from the social media Instagram and the presence of electronic word
of mouth. The variables in this study is social media Instagram and electronic
word of mouth variables, which became independent variables, while the
dependent variable was interest in visiting Setigi Gresik tourism objects. This
study uses a quantitative approach method using SPSS statistical calculations
with a total of 99 respondents. The results that have been found based on the
existing problems are that there is a significant influence between Instagram
social media variables on visiting interest, the electronic word of mouth variable
has also had a significant influence. significant to the interest in visiting, as well
as the simultaneous influence of the independent variables on the dependent
variable.

Keyword: Social Media Instagram, Electronic Word of Mouth and Tourist Visiting
Interest
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