ABSTRAK

Analisis Maqashid Syariah Index (MSI) dalam Pengembangan Sumber Daya
Insani (SDI) di Bank Muamalat KCP Sumenep

Perbankan syariah tidak hanya dituntut untuk mencapai kinerja finansial,
tetapi juga menjalankan aktivitasnya sesuai tujuan syariah. Pengembangan Sumber
Daya Insani (SDI) menjadi aspek penting karena pegawai berperan dalam menjaga
kualitas layanan, kepatuhan syariah, dan kepercayaan nasabah. Oleh karena itu,
Magqashid Syariah Index (MSI) digunakan sebagai kerangka untuk menilai
pengembangan SDI di Bank Muamalat KCP Sumenep berdasarkan nilai pembinaan
individu, keadilan, dan kemaslahatan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data diperoleh
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan
melalui reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan dan verifikasi.
Fokus penelitian diarahkan pada bentuk pengembangan SDI di Bank Muamalat
KCP Sumenep serta implementasi MSI dalam menilai kesesuaian pengembangan
tersebut dengan dimensi tahdhib al-fard, igamah al-‘adl, dan jalb al-maslahah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan SDI dilakukan melalui
pelatihan, pembinaan, dan peningkatan kompetensi pegawai. Tahdhib al-fard
tercermin dalam pembinaan pengetahuan, keterampilan, akhlak, kedisiplinan,
amanah, dan spiritualitas kerja. Igamah al- ‘adl terlihat dari pengembangan pegawai
secara proporsional sesuai jabatan dan kebutuhan kerja. Jalb al-maslahah tampak
dari peningkatan kualitas layanan, kepercayaan nasabah, pengurangan risiko
operasional, serta lingkungan kerja yang produktif. Dengan demikian,
pengembangan SDI di Bank Muamalat KCP Sumenep telah mencerminkan
keterpaduan kompetensi profesional, karakter Islami, keadilan, dan kemaslahatan.

Kata kunci: Bank Muamalat, Maqashid Syariah Index, Pengembangan SDI,
Sumber Daya Insani.
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ABSTRACT
Analysis of the Maqgashid Sharia Index (MSI) in the Development of Human

Resources at Bank Muamalat KCP Sumenep

Islamic banking is not only required to achieve financial performance but
also to conduct its activities in accordance with the objectives of sharia. Human
resource development is an important aspect because employees play a role in
maintaining service quality, sharia compliance, and customer trust. Therefore, the
Magqashid Sharia Index (MSI) is used as a framework to assess human resource
development at Bank Muamalat KCP Sumenep based on individual development,
Jjustice, and public benefit.

This study uses a descriptive qualitative approach. Data were obtained
through interviews, observation, and documentation. The data analysis technique
was carried out through data reduction, data display, conclusion drawing, and
verification. The focus of this study is directed at the form of human resource
development at Bank Muamalat KCP Sumenep and the implementation of MSI in
assessing its suitability with the dimensions of tahdhib al-fard, igamah al- ‘adl, and
jalb al-maslahah.

The results show that human resource development is carried out through
training, coaching, and employee competency improvement. Tahdhib al-fard is
reflected in the development of knowledge, skills, morals, discipline,
trustworthiness, and work spirituality. Igamah al-‘adl is reflected in employee
development that is carried out proportionally according to position and work
needs. Jalb al-maslahah is reflected in improved service quality, customer trust,
reduced operational risk, and a productive work environment. Thus, human
resource development at Bank Muamalat KCP Sumenep reflects the integration of
professional competence, Islamic character, justice, and public benefit.

Keywords: Bank Muamalat, Human Resources, Human Resource Development,
Magashid Sharia Index,
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PEDOMAN TRANLITERASI

ARAB - LATIN DAFTAR TRANSLITERASI

Penulisan Skripsi ini menggunakan transiliterasi Arab-Indonesia yang ditetapkan
dalam pedoman Teknik penulisan skripsi Fakultas Keislaman Universitas

Tronojoyo Madura sebagai berikut:
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Untuk menunjukkan bunyi hidup Panjang madd ditulis dengan coretan horizontal

(macron) di atas huruf a<,i<dan u<

Bunyi hidup dobel (diftong) Arab dutransliterasikan dengan menggabung dua huruf
aya dan aw. Bunyi hidup (vocalization atau harakah) huruf konsonan akhir sebuah
kata tidak dinyatakan dalam transliterasi. Transliterasi hanya berlaku pada huruf

konsonan akhir terakhir.



MOTTO

“Pejuang tidak selalu menang dengan suara lantang; kadang ia menang dalam
diam, melalui sabar, doa, dan tekad yang tidak padam.”

(Ibnu Athaillah As-Sakandari)
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