
 

 

ANALISIS SOCIAL RETURN ON INVESTMENT (SROI) PROGRAM 

ZAKAT PRODUKTIF BANTUAN MODAL USAHA DALAM 

PEMBERDAYAAN EKONOMI MUSTAHIK DI BADAN AMIL ZAKAT 

NASIONAL (BAZNAS) KABUPATEN BANGKALAN 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

Oleh: 

Niadatus Soliha 

NIM. 220721100140 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH 

FAKULTAS KEISLAMAN 

UNIVERSITAS TRUNODJOYO MADURA 

2026 

 



 

 ii 
 

 

 

 



 

 iii 
 

 

 

 



 

 iv 
 

 

 

 



 

 v 
 

 

 

 



 

 vi 
 

 

 

 



 

 vii 
 

 



 

 viii 
 

ABSTRAK 

Kemiskinan masih menjadi permasalahan yang memerlukan penanganan 

berkelanjutan, salah satunya melalui pengelolaan zakat produktif. BAZNAS Kabupaten 

Bangkalan melaksanakan program bantuan modal usaha untuk meningkatkan kemandirian 

ekonomi mustahik, namun manfaat sosial dan ekonomi yang dihasilkan belum banyak diukur 

secara komprehensif. Oleh karena itu,Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak 

program zakat produktif berupa bantuan modal usaha terhadap pemberdayaan ekonomi 

mustahik di BAZNAS Kabupaten Bangkalan menggunakan metode Social Return on 

Investment (SROI). 

Penelitian ini menggunakan metode mixed methods dengan teknik pengumpulan data 

berupa kuesioner, wawancara, dan dokumentasi. Responden penelitian terdiri dari 30 

mustahik penerima bantuan modal usaha, serta informan dari BAZNAS Kabupaten 

Bangkalan. Analisis data dilakukan menggunakan metode Social Return on Investment 

(SROI) untuk mengukur nilai manfaat sosial dan ekonomi yang dihasilkan program. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa program zakat produktif bantuan modal usaha 

yang dilaksanakan oleh BAZNAS Kabupaten Bangkalan memberikan dampak positif berupa 

peningkatan pendapatan usaha, peningkatan kesejahteraan keluarga, serta peningkatan 

kesadaran berbagi kepada sesama. Hasil perhitungan Social Return on Investment (SROI) 

memperoleh rasio sebesar 1,09:1, yang menunjukkan bahwa setiap Rp1 investasi yang 

diberikan mampu menghasilkan manfaat sosial dan ekonomi sebesar Rp1,09. Temuan ini 

menunjukkan bahwa program bantuan modal usaha yang dijalankan BAZNAS Kabupaten 

Bangkalan efektif dalam mendukung pemberdayaan ekonomi mustahik. 

 

Kata Kunci:Analisis Social Return on Investment (SROI), Bantuan Modal Usaha, , 

BAZNAS Kabupaten Bangkalan, Pemberdayaan Ekonomi Mustahik, Zakat Produktif, 
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ABSTRACT 

Poverty remains a problem that requires sustainable management, one of which is 

through the management of productive zakat (alms). The National Zakat Agency (BAZNAS) 

in Bangkalan Regency implements a business capital assistance program to increase the 

economic independence of beneficiaries (mustahik), but the resulting social and economic 

benefits have not been comprehensively measured. Therefore, this study aims to analyze the 

impact of the productive zakat program in the form of business capital assistance on the 

economic empowerment of mustahik in BAZNAS Bangkalan Regency using the Social Return 

on Investment (SROI) method.  

This study employed a mixed methods approach, with data collection techniques 

including questionnaires, interviews, and documentation. Respondents consisted of 30 

mustahik receiving business capital assistance and informants from BAZNAS Bangkalan 

Regency. Data analysis was conducted using the Social Return on Investment (SROI) method 

to measure the social and economic benefits generated by the program.  

The results indicate that the productive zakat business capital assistance program 

implemented by BAZNAS Bangkalan Regency has had a positive impact, including increased 

business income, improved family welfare, and an increased awareness of sharing with 

others. The Social Return on Investment (SROI) calculation yielded a ratio of 1.09:1, 

indicating that every Rp1 of investment generated Rp1.09 in social and economic benefits. 

This finding demonstrates that the business capital assistance program implemented by the 

National Zakat Agency (BAZNAS) in Bangkalan Regency is effective in supporting the 

economic empowerment of those entitled to receive Zakat.  

 

Keywords: Social Return on Investment (SROI) Analysis, Business Capital Assistance, 

BAZNAS Bangkalan Regency, Economic Empowerment of Zakat Beneficiaries, Productive 

Zakat 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

DAFTAR TRANSLITERASI  

Penulisan skripsi ini menggunakan transliterasi Arab-Indonesia yang ditetapkan 

dalam teknik penulisan skripsi Fakultas Keislaman Universitas Trunojoyo Madura sebagai 

berikut: 

NO ARAB INDONESIA ARAB INDONESIA 

 ṯ ط , ا 1

 ẓ ظ b ب 2

 „ ع t ت 3

 gh غ th ث 4

 f ف j ج 5

 q ق h ح 6

 k ك kh خ 7

 i ل d د 8

 m م dh ذ 9

 n ن r ر 10

 w و z ز 11

 h هـ s س 12

 , ء sh ش 13

 y ي ṣ ص 14

   ḍ ض 15

 

 Untuk menunjukkan bunyi hidup panjang madd ditulis dengan coretan horizontal 

(macron) diatas huruf ā, ī, dan ū. . 

Bunyi hidup dobel (diftong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung dua hururf 

ay dan aw. Bunyi hidup (vicalization atau haraka) hururf konsonan akhir sebuah kata tidak 

dinyatakan dalam transliterasi. Transliterasi hanya berlaku pada huruf konsonan akhir 

tersebut. 
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MOTTO 

"Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan."  

(Q.S. Al-Insyirah: 6) 

"Bukan tentang seberapa cepat sampai pada tujuan, tetapi tentang keberanian untuk 

terus melangkah meskipun berkali-kali merasa ingin menyerah."  

(Penulis) 
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