
ABSTRAK 

 

Kredit Usaha Rakyat adalah program pemerintah bekerja sama dengan bank 
ditujukan untuk membantu permodalan usaha rakyat kecil dengan cara memberi 
pinjaman dalam bentuk kredit. Sebagai petunjuk pelaksanaan bagi masing-masing 
pihak yang terkait dengan pelaksanaan, pemantauan dan evaluasi serta pengawasan 
program KUR untuk meningkatkan efektivitas di dalam pelaksanaaan KUR diatur 
dalam Standar Operasional dan Prosedur 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana efektivitas 
penyaluran dana kredit usaha rakyat di bank BTN Sumenep dan untuk mengetahui 
masalah yang di hadapi bank BTN dalam menyalurkan kredit usaha rakyat (KUR).   

 Penelitian ini dilakukan secara deskriptif kualitatif dengan menggunakan 
pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Jenis penelitian ini, peneliti 
berusaha memaparkan atau menyajian data sebagaimana adanya tanpa mengadakan 
penambahan atau pengurangan yang disertai analisis untuk data atau keterangan yang 
diperoleh. 

 Dari hasil penelitian diketahui bahwa penyaluran dana kredit usaha rakyat di 
Kabupaten Sumenep pada PT. Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk. Kantor Cabang 
Pembantu sudah efektif dilihat keberhasilan program, keberhasilan sasaran, kepuasan 
terhadap program dan tingkat input output. Program KUR disalurkan melalui 
menyebarkan brosur, agunan, tingkat bunga yang relatif di jangkau masyarakat serta 
pencapaian target.  

 Dari hasil penelitian dapat ditarik kesimpulan bahwa Penyaluran dana KUR 
sudah efektif dan sesuai dengan ketentuan KUR. Keberhasilan bank BTN dalam 
menyalurkan KUR dan keberhasilan usaha yang diperoleh setelah mendapat pinjaman 
KUR serta tidak adanya kemacetan dalam penyetorannya.  

 Berdasarkan hasil penelitian diatas, peneliti dapat menyatakan bahwa perlu 
untuk mengoptimalkan penyaluran KUR dan menambah bank pelaksana KUR, serta 
masyarakat harus ikut bekerja sama mendukung UMKM untuk mengakses 
pembiayaan ke perbankan. 
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