ABSTRAK

Analisis Persepsi dan Respon Pedagang Muslim terhadap Keberadaan BMT-
UGT Sidogiri Capem Socah.

Lembaga Keuangan Syariah non bank yang keberadaannya masih baru di Desa
Socah adalah BMT-UGT Sidogiri. Dengan keberadaan yang masih 1,5 tahun sudah
mempunyai jumlah nasabah yang semakin banyak dari Juni 2013 hingga Desember
2015 mencapai 1.338 nasabah. Nasabah yang paling banyak menjadi anggota
adalah nasabah yang pekerjaannya sebagai pedagang. Pedagang yang menjadi
nasabah di BMT-UGT Sidogiri sebanyak 153 orang. Mengingat hal itu maka perlu
dilakukan penelitian mengenai analisis persepsi dan respon pedagang muslim Desa
Socah terhadap keberadaan BMT-UGT Sidogiri Capem Socah. Dengan rumusan
masalah yaitu bagaimana persepsi pedagang muslim Desa Socah terhadap
keberadaan BMT-UGT Sidogiri dan bagaimana respon pedagang muslim Desa
Socah terhadap BMT-UGT Sidogiri Capem Socah. Tujuan penelitian ini untuk
mengetahui persepsi dan respon masyarakat pedagang muslim Desa Socah terhadap
keberadaan BMT-UGT Sidogiri Capem Socah.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan metode lapangan (field
research) dan dalam pengumpulan data peneliti menggunakan metode wawancara
dan dokumentasi. Sedangkan dalam melakukan analisis data peneliti menggunakan
metode deskriptif kualitatif yaitu reduksi data. Penyajian data dan juga penarikan
kesimpulan. Uji keabsahan data penelitian in menggunakan triangulasi kejujuran
peneliti dan triangulasi sumber data.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa keberadaan BMT-UGT Sidogiri di desa
Socah merupakan suatu rangsangan yang menimbulkan persepsi yang sama, dari
kalangan pedagang muslim sebagai nasabah sebesar 98% mengatakan sistem
operasional dan pelayanannya bagus dan sebesar 2% biasa-biasa saja. Persepsi
pedagang muslim non nasabah terhadap keberadaan BMT-UGT Sidogiri sebesar
60% mengatakan operasional dan pelayanannya BMT-UGT Sidogiri bagus
sedangkan sebesar 40% mengatakan bahwa BMT-UGT Sidogiri biasa-biasa saja.
Respon pedagang muslim sebagai nasabah terhadap keberadaan BMT-UGT
Sidogiri sebesar 98% sangat responsif menjadi nasabah karena tempatnya dekat dan
terjangkau sedangkan sebesar 2% tidak responsif, sehingga tidak menjadi nasabah
di BMT-UGT Sidogiri. Respon pedagang non nasabah sebesar 5% sangat responsif
terhadap keberadaan BMT-UGT Sidogiri sedangkan sebesar 95% tidak responsif
terhadap keberadaan BMT-UGT Sidogiri Capem Socah sehingga banyak pedagang
muslim menjadi nasabah. Banyak pedagang muslim yang tertarik menjadi nasabah
di BMT-UGT Sidogiri Capem Socah, namun pedagang muslim mengatakan bahwa
akan menjadi nasabah jika mempunyai penghasilan yang lebih.

Kata Kunci: Persepsi dan Respon, Pedagang, dan BMT-UGT Sidogiri.
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