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engkau pilihan yang terbaik buatku dan masa depanku
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amat baik bagimu, dan boleh jadi (pula) kamu
menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu;

Allah mengetahui, sedang kamu tidak mengetahui.
(QS. Al-Bagarah, 2: 216)

iii
Universitas Trunojoyo Madura



PERAMALAN PENJUALAN PRODUK BERBASIS WEB

MENGGUNAKAN METODE SINGLE EXPONENTIAL

SMOOTHING (SES)
(Studi Kasus : Deler Honda Mitra Setia Agung Sumenep)

Nama Mahasiswa : Rahman Hidayat

NRP :09.04.511.00010

Jurusan : Manajemen Informatika

Dosen Pembimbing : Budi Dwi Satoto, S. T., M. Kom.
ABSTRAK

Salah satu komponen penting yang menunjang operasi
perusahaan deler sepeda motor Honda adalah kegiatan
memprediksi jumlah produk sepeda motor yang dibutuhkan
konsumen. Dengan prediksi yang baik, dapat membuat
rencana kerja perusahaan lebih efektif dan efisien. Semakin
banyak jumlah permintaan konsumen pada alat transportasi
maka secara otomatis penjualannya juga akan meningkat.
Oleh karena itu dibutuhkan sistem yang dapat memprediksi
jumlah penjualan tiap bulannya agar perusahaan mendapatkan
keuntungan yang maksimal. Untuk meramalkan pejualan
sepeda motor honda Digunakanlah metode peramalan single
exponential smoothing (ses). metode tersebut dibandingkan dan
dihitung nilai Mean Square Error (MSE) yang terkecil. Dari
beberapa hasil tes perhitungan peramalan yang telah
dilakukan dapat diambil kesimpulan bahwa proses peramalan
penjualan sepeda motor honda menggunakan metode single
exponential smoothing (ses) untuk studi kasus di deler sepeda
motor honda Mitra Setia Agung Sumenep sangat efektif dan
bermanfaat bagi deler Mitra Setia Agung Sumenep..

Kata kunci : peramalan penjualan, single exponential
smoothing (ses), Mean Square Error (MSE)
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timbangan amal kebaikan Bapak dan Ibu.
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memberikan kepercayaan kepada saya untuk melakukan penelitian.
9. Juga kepada semua yang telah berjasa dalam penyelesaian tugas
akhir ini, yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.
Akhir kata, penulis berharap semoga segala sesuatu yang telah
dihasilkan dalam tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kemajuan ilmu
pengetahuan dan teknologi khususnya ilmu komputer.

Bangkalan, ..o, 2012
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