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ABSTRACT 

 Rizal Nur Ainul Mukhlis, The Influence of Financial Inclusion, Financial 

Literacy, and Human Resources Competence on the Performance of Micro Small 
and Medium Enterprises (MSMEs) (Studies in MSMEs fostered by the Clinical Micro 
Business in the Office of Cooperatives and Small and Medium Enterprises in 
Sidoarjo Regency). Under the guidance of Adi Darmawan Ervanto, SE., MA.,  Ak., 
CA. 
 
 This study aims to determine the effect of financial inclusion, financial 
literacy, and human resource competencies on the performance of MSMEs. The 
research method used in this study is quantitative, using primary data through the 
distribution of questionnaires online to respondents. The sampling technique uses 
purposive sampling, and analyzed using multiple linear regression analysis which is 
processed using SPSS software. The results of this study indicate that the variables 
of financial inclusion, financial literacy, human resource competence have a positive 
and partially significant effect on the performance of MSMEs in Sidoarjo Regency. 
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ABSTRAK 
 Rizal Nur Ainul Mukhlis, Pengaruh Inklusi Keuangan, Literasi Keuangan, 

dan Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja UMKM (Studi Pada 
UMKM Binaan Usaha Mikro Klinik di Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah 
Kabupaten Sidoarjo). Dibawah bimbingan Adi Darmawan Ervanto, SE., MA., Ak., 
CA. 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh inklusi keuangan, literasi 
keuangan, dan kompetensi sumber daya manusia terhadap kinerja UMKM. Metode 
penelitian yang digunakan pada penelitian ini yaitu kuantitatif, dengan menggunakan 
data primer melalui penyebaran berupa angket kuesioner  secara online kepada 
responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling , dan 

dianalisis menggunakan analisis regresi linear berganda yang diolah menggunakan 
software SPSS. Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa variabel inklusi keuangan, 
literasi keuangan, kompetensi sumber daya manusia berpengaruh positif dan 
signifikan secara parsial terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Sidoarjo.  
 
Kata Kunci: Kinerja UMKM, Inklusi Keuangan, Literasi Keuangan, Kompetensi 

Sumber Daya Manusia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


