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ABSTRAK 

 

Rina Astaria Mendrova, NIM. 160531100046. Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya Universitas Trunojoyo Madura. 

Fenomenologi Relawan Kelompok Dukungan Sebaya dan Pasien ODHA (Orang 

Dengan HIV/AIDS) Dalam Pengembalian Self-Esteem. Dibawah bimbingan dari 

Dr. Yuliana Rakhmawati, S.Sos., M.Si. 

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui fenomena yang dialami 

Kelompok Dukungan Sebaya dan pasien ODHA  (Orang dengan HIV/AIDS) 

dalam pengembalian Self – Esteem. Pengalaman selama menjalani kehidupan 

sosial dengan HIV/AIDS.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif fenomenologi. 

Informan dalam penelitian ini adalah 2 orang pasien, 3 relawan dan 1 dokter 

konsultan HIV/AIDS. Metode pengumpulan data menggunakan observasi, 

wawancara dan dokumen. Objek penelitian ini adalah Self-esteem ODHA sebelum 

dan sesudah relawan Kelompok Dukungan Sebaya memberikan edukasi 

menunakan komunikasi terapeutik. Teknik analisis data menggunakan metode 

IPA (Interpretative Phenomenology Analysis). Tujuan penggunaan metode 

penelitian kualitatif, dapat memberikan gambaran mengenai pengalaman 

seseorang yang hidup dengan HIV/AIDS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pasien ODHA yang ketika awal 

diberitahukan status HIV/AIDS oleh dokter akan mengalami low self-esteem. 

Penurunan tersebut disebabkan berbagai faktor, yaitu stigma, diskriminasi, 

penolakan diri, penolakan keluarga. Adanya KDS berguna untuk menguatkan diri 

ODHA, mengedukasi ODHA atau keluarga ODHA, serta membantu tenaga 

kesehatan dalam berbagai sosialisasi mengenai HIV/AIDS. ODHA yang telah 

diberikan terapi akan mulai menerima diri, percaya diri, dan memberdayakan diri.  
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ABSTRACK 

 

Rina Astaria Mendrova, NIM. 160531100046. Communication Studies Program, 

Faculty of Social and Cultural Sciences, Trunojoyo University, Madura. 

Phenomenology of Volunteers in Peer Support Groups and PLWHA Patients 

(People with HIV / AIDS) in Self-Esteem Returns. Under the guidance Dr. 

Yuliana Rakhmawati, S.Sos., M.Sc. 

The purpose of this study is to find out the phenomena experienced 

by the Peer Support Group and PLWHA (People with HIV / AIDS) patients in 

returning Self-Esteem. Experience while living social life with HIV / AIDS. 

This study uses qualitative method of phenomenologhy. Informants 

in this study were 2 pasien, 3 volunteer and 1 HIV/AIDS consultant doctor. 

Methods of collecting data using observation, interview and document. The object 

of this study is self-esteem of people living with HIV/AIDS (PLWHA) before and 

after volunteers provide therapeutic communication. Data analysis techniques 

using the method of IPA (Interpretative Phenomenology Analysis). The purpose 

of using qualitative research methods, it can provide an overview of the 

experience of some one living with HIV/AIDS.  

The result showed that PLWHA patient who had just been informed 

of their HIV/AIDS status bya doctors would esperience low self-esteem. The 

decrease was due to various facors, namely stigma, discrimination, self-rejection, 

family rejection. The existence of Peer Relief Groups is useful for strengthing 

PLWHA or PLWHA families, and helping health workers in various socialization 

about HIV/AIDS. PLWHA who have been given therapy will begin to accept 

themselves, be confident, and empower themselves. 
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