
BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada era globalisasi dengan adanya kemajuan teknologi pada saat ini, persaingan usaha 

menjadi salah satu aspek yang sangat penting serta menarik untuk dikaji. Persaingan usaha 

merujuk pada situasi dimana perusahaan-perusahaan atau pelaku bisnis berkompetisi atau 

bersaing dengan satu sama lain untuk mendapatkan pangsa pasar, pelanggan, atau sumber daya 

yang terbatas. Persaingan ini bisa menjadi di berbagai sektor industri serta dalam skala lokal, 

regional, maupun global. Persaingan usaha dapat muncul dalam berbagai bentuk, sepperti 

persaingan harga, persaingan produk atau layanan, persaingan pemasaran, dan persaingan 

teknologi.1 

Persaingan harga terjadi ketika perusahaan atau pelaku bisnis menawarkan harga yang lebih 

rendah dibandingkan pesaingnya untuk menarik pelanggan. Tidak mungkin akan memenangkan 

persaingan jika produk sangat mahal harganya. Persaingan produk atau layanan terkait dengan 

keunggulan produk atau layanan yang ditawarkan, seperti kualitas, fitur, atau keunikan yang 

membedakan perusahaan atau pelaku bisnis dari pesaingnya. Persaingan pemasaran berfokus 

pada upaya perusahaan untuk mempromosikan produk atau layanan mereka agar lebih dikenal 

dan diminati oleh konsumen. Sedangkan persaingan teknologi seringkali terjadi dalam industri 

yang cepat berkembang, dimana perusahaan berlomba-lomba untuk mengembangkan serta 

menggunakan teknologi yang terbaru guna menciptakan keunggulan kompetitif. Dalam konteks 

persaingan usaha, perusahaan harus mengembangkan strategi bisnis yang efektif untuk bertahan 

serta berkembang dipasar yang kompetitif.2 

                                                           
1 Didin Hafidhuddin, Manajemen Syariah dalam Praktik, (Jakarta: Gema Insani, 2003), 44. 
2 Ibid 44. 



Keimuincuilan suiatui teiknologi digital seihingga bisa meimbuika peiluiang di beirbagai bidang 

induistri. Teiknologi compuiteir dan printeir yang ada seikarang teilah meimuingkinkan kita uintuik 

meinceitak tidak hanya teiks dan gambar seideirhana, namuin suidah dapat meinceitak deingan hasil 

kuialitas foto. Digital printing saat ini seidang meinjadi suiatui treind khuisuisnya uintuik keipeintingan 

promosi peiruisahaan. Seilain itui, peirmintaan produ ik digital printing seimakin meiningkat seiiring 

deingan banyaknya peiruisahaan digital printing barui. Ceitak digital meiruipakan suiatui proseis 

peirceitakan suiatui gambar ataui deisain kei meidia ceitak seipeirti keirtas, kain ataui bahan lainnya baik 

seicara langsuing dari compuiteir meilaluii alat ceitak dimana peirceitakan ini dilakuikan deingan 

dikontrol seicara digital tanpa meilaluii proseis peimbuiatan acuian ceitak.3  

Meilakuikan suiatui peikeirjaan seirta beiruisaha uintuik meindapatkan keibahagiaan di duinia seirta 

akhirat meiruipakan salah satui peirintah yang dianjuirkan dalam Islam. Banyak jeinis uisaha atau i 

peikeirjaan yang bisa dilakuikan oleih manuisia baik seicara individui mauipuin keilompok, oleih kareina 

itui, kita seibagai orang muislim tidak boleih meilanggar apa yang ada di seigala atuiran syariat Islam 

agar meindapatkan keibeirkahan dalam duinia mauipuin akhirat. Beikeirja dan beiruisaha haru is 

dilandasi deingan prinsip-prinsip eikonomi Islam seirta juiga peirilakui yang profeisional yang 

dibeinarkan oleih Allah SWT seisuiai deingan Al-Quir’an dan Hadits (Adiwarman AKarim, 

2014:45). Seibagaimana firman Allah SWT Q.S A’raf : [7] 10:4 

  ࣖا تشَْكُرُوْنَ مَّ مَعاَيشََِۗ قلَِيْلًا وَلَقدَْ مَكَّنّٰكُمْ فِى الْْرَْضِ وَجَعلَْنَا لكَُمْ فيِْهَا 
 

Artinya : “Suingguih, Kami beinar-beinar teilah meineimpatkan kamui seikalian di buimi dan Kami 

seidiakan di sana (buimi) peinghiduipan uintuikmui. (Akan teitapi,) seidikit seikali kamui beirsyuikuir” 
 
 

                                                           
3 Andika Pratama, dkk, “Analisis Strategi Pemasaran Jasa Percetakan dengan menggunakan metode SWOT dan 

Analytical Hierachy Process”, journal of industrial and manufacture engineering, Vol (4), No 1, Mei 2020, 13. 
4 https://quran.kemenag.go.id/quran/per-ayat/surah/7?from=1&to=206   

https://quran.kemenag.go.id/quran/per-ayat/surah/7?from=1&to=206


Peirsaingan meinu iruit kamuis beisar Bahasa Indoneisia bahwa diantara seisama peidagang 

beirmodal keicil tidak akan meinguintuingkan meireikaa, uisaha meimpeirlihatkan keiuingguilan masing-

masing yang dilakuikan oleih peirseiorangan  ataui peiruisahaan.5 Maka dari itu i peirsaingan dalam 

konteiks bisnis, peirsaingan seiring teirjadi antara peiruisahaan-peiruisahaan yang beiropeirasi dipasar 

yang sama. Meireika beirsaing uintuik meinarik peilanggan, uintuik meindapatkan pangsa pasar yang 

leibih beisar, meiningkatkan peinjuialan, dan meincapai keiuintuingan yang leibih tinggi. 

Peirsaingan uisaha meinuiruit syariat Islam meiru ipakan beirsaing haruislah deingan seicara seihat, 

adil dan juijuir seirta meinjalin silatuirahmi agar dapat meimpeireirat ikatan peirsauidaraan. Jadi, 

keibeibasan individui dalam hal peirsaingan dibatasi oleih kaidah-kaidah Islam dan akhlaq atau i 

deingan kata lain biasanya dikeindalikan aqidah, kareina aqidah inilah seiseiorang bisa 

meinggambarkan peirsaingan yang seisuiai deingan ajaran Islam.6  

Bisnis meiruipakan keigiatan ataui aktivitas teirorganisir yang beirfuingsi uintuik meimeinuihi 

keibuituihan orang atau i masyarakat/organisasi deingan meinciptakan barang ataui jasa dan 

meinjuialnya dalam uipaya meindapatkan suiatui keiu intuingan seirta meiningkatkan kuialitas hiduip 

peimilik seirta masyarakat pada uimuimnya.7 Bisnis peirceitakan meiruipakan seiktor uisaha induistri 

kreiatif yang banyak jeinisnya. Uisaha peirceitakan ini uisahanya beirsifat jasa, kareina proseis 

produiksinya beirdasarkan peisanan, seihingga proseis peingeirjaan aruis diseisuiaikan deingan jeinis 

teiknologi ceitak, jeinis teiknik produiksi, alat produiksi, bahan produiksi seirta jadwal peingambilan 

seisuiai deingan keiinginan konsuimein. Uisaha peirceitakan buikan saja di dominasi oleih peinguisaha 

beisar namuin uisaha keicil dan meineingah juiga suidah banyak beirmuincuilan dan mampui beirsaing 

deingan peinguisaha beisar. Uintuik peilakui uisahanya beinar-beinar dituintuit uintu ik beirkreiatif seirta 

                                                           
5 Kamus Besar Bahasa Indonesia Kamus versi online dikutip tanggal 27 Mei 2023 pukul: 20:07 
6 Putri Wita Stefhani, SKRIPSI, “Persaingan Usaha Dalam Prespektif Etika Bisnis Islam”, (Lampung : IAIN Metro, 

2019) 2. 
7 Raba Nathaniel, Pengantar Bisnis, (Ponorogo : Uwais Inspirasi Indonesia, 2019), 9. 



handal, muilai dari peimilik uisaha peirceitakan itui seindiri mauipuin peikeirja dibidang seiktor 

peirceitakannya. Uintuik para peimuila uisaha bisnis peirceitakan atauipuin peibisnis yang teilah mapan 

seirta mampui beirtahan diduinia peirceitakan heindaknya peirlui meilakuikan beirbagai cara yang 

diteimpuih. Caranya deingan meingikuiti treind saat ini, agar peirceitakan seimakin banyak 

peiminatnya, mampui beirsaing dan beirtahan dipuincak pasar global.8 

Seibagai seiorang peibisnis muislim, kita haruis meimahami kalaui dalam ajaran Islam uintuik para 

seimuia uimatnya agar para uimatnya bisa meilakuikan peirlombaan dalam meincapai keibaikan dalam 

hal beirbisnis. Dalam hal ini dapat disimpuilkan meiruipakan peirsaingan.  Bahwa dalam AL-Quir’an 

suidah dijeilaskan teirkait konseip peirsaingan yang meinyarankan keipada peibisnis uintuik beirsaing 

seicara positif deingan meimbeirikan seibuiah suimbangsih yang baik dari bisnisnya jangan sampai 

meinjatuihkan peibisnis yang lainnya seihingga nanti peibisnis juiga jangan sampai meiruigikan seirta 

meimuidharatkan peibisnis lainnya. Dalam hal ini, suimbeir dari Al-Quir’an meimbeirikan arahan 

atauipuin seibuiah konseip uintuik tidak meilakuikan peirsaingan uintuik hal dalam meindaptkan 

keikayaan seibanyak-banyaknya tanpa meinghirauikan Islami. Oleih kareina itu i meimbuiatnya lalai 

hingga luipa deingan keiwajibannya seibagai hamba Allah. 

Uisaha Peirceitakan me iruipakan seibuiah teirjadinya transaksi antara du ia orang atau i leibih. Pada 

dasarnya jika peinguisaha bisnis peirceitakan diteiku ini diteikuini deingan su inggu ih-suingguih oleih 

peikeirja, maka peikeirjaan itu i tidak meinyimpang dari ajaran-ajaran Islam. Deingan adanya   salah 

satui keiuintuingan bisnis peirceitakan yang meimpuinyai keimampuiannya uintuik meinceitak beirbagai 

jeinis mateiri, teirmasuik buikui, majalah, brosuir, katalog, kartui nama seirta yang lainnya. Dalam eira 

digital kali ini, masih banyak orang yang hanya meingandalkan peirceitakan uintu ik keibuituihan ceitak 

meireika, teiruitama uintuik keipeirluian promosi, peimasaran dan dokuimeintasi.  

                                                           
8 Rima Diman, Muh Sabir, “Analisis Kreativitas Bisnis Terhadap Keunggulan Bersaing Pada Percetakan Undangan 

Pernikahan Di Kota Timika” JURNAL KRITIS, Volume 6, No. 2 Edisi Oktober 2022, 114. 



Peirsaingan uisaha bisnis peirceitakan di keicamatan Wringinanom meiruipakan peirsaingan bisnis 

peirceitakan uisahanya cu ikuip kuiat, uintuik cara beirsaing meireika buikan hanya deingan beirsaing pada 

patokan harga yang mu irah, namuin beirsaing meireika deingan cara bagaimana meilayani cuistomeir 

ataui sisteim peilayanan meireika. Seihingga peirceitakan di keicamatan wringinanom seimakin 

meiningkat, baik teirlihat seicara langsuing. Contoh uisaha peirceitakan yang tidak teirlihat seicara 

langsuing ini cara beirsaingnya baguis, kareina cara meimpromosinya leiwat sosmeid, dan teiman-

teimannya juiga ceipat, meiskipuin bisnisnya tidak teirlihat, namuin uisaha peirceitakannya banyak 

peilanggan. Seidangkan contoh uisaha peirceitakan yang teirlihat seicara langsuing ini cara 

beirsaingnya hampir sama deingan peirceitakan uisaha yang tidak teirlihat namu in beidanya ini ada 

yang meingeinal peirceitakanya hanya warga seikitar, lalui cara promosinya di sosial meidia kuirang. 

Adapuin diantara  keitiga peirceitakan yaitu i : Andra Print, Laila Sou iveinir dan djagoprinting. 

Dari salah satu i peirceitakan meireika bahwasannya te irdapat keiuingguilan yang me ireika dapatkan 

yaitu i : meinawarkan produ ik katalognya keiruimah konsu imein yang ingin me imeisan produik seipeirti 

uindangan. Cara me inawarkannya ju iga ramah, peilayanannya baik. Be irbeida de ingan Andra Print 

dan Laila sou iveinir konsu imein yang datang kei peirceitakannya. 

Keicamatan Wringinanom meiruipakan keicamatan yang beirkeiduiduikan di kabuipatein Greisik. 

Wringinanom beirada di seilatan seindiri peirbatasan deingan Kabuipataein Sidoarjo, dan Mojokeirto. 

Keicamatan Wringinanom seindiri meiruipakan keicamatan yang lu ias, yang meimiliki 16 deisa. Pada 

dasarnya, di Keicamatan Wringinanom seindiri teirdapat uisaha peirceitakan. Namuin pada akhirnya 

banyaknya peirsaingan-peirsaingan seirta geiseikan-geiseikan antara peimilik u isaha satui deingan 

peimilik uisaha yang lainnya dalam bidang bisnis uisaha yang sama. Pada dasarnnya yang meinjadi 

peirmasalahan di peirceitakan Djago Printing, Laila Souiveinir dan Andra Print yaitui masyarakat 

Wringinanom seindiri meiskipuin di seitiap deisa meireika teirdapat peirceitakan, namuin masyarakat 



seindiri leibih meimilih peirceitakan  yang banyak deisain teirbarui, peingeirjaan ceipat, peimilihan warna 

baguis, peilayanan yang ramah, seirta diskon dalam peimbeilian ataui meinceitak. Meiskipuin di deisa 

teirseibuit, teirdapat seibuiah peirceitakan, masyarakat seindiri leibih meimilih peirceitakan lain seipeirti 

djagoprinting, Laila sou iveinir, andra print. Meiskipu in diantara meireika teirdapat peirsaingan seipeirti 

cara peilayanannya yang tidak ramah, harga yang teirlalui mahal. 

Pada waktu i itui yang me injadi peimilihan peirceitakan. Pada seitiap masing-masing deisa teirdapat 

peirceitakan walauipuin dideisa teirseibuit ada peirceitakan namuin masyarakat leibih ceindeiruing uintuik 

meimilih peirceitakan yang banyak deisain teirbaru i, peingeirjaan ceipat, peimilihan warna bagu is, 

peilayanan yang ramah, seirta diskon peimbeilian. Meiskipuin dideisa teirseibuit, teirdapat peirceitakan. 

Masyarakat puin yang ada dideisa teirseibuit leibih meimilih peirceitakan yang lain, kareina leibih 

meimbeirikan peilayanan yang baik, seirta meinyeidiakan banyak deisain yang meinarik. 

Pada akhirnya, yang dikatakan deingan peirsaingan adalah beirlomba-lomba meinjadi yang 

teirbaik. Teirbaik di hadapan Allah yang diraih deingan keirja keiras seikuiat teinaga deingan seinantiasa 

meintaati seimuia atuiran-Nya dalam aktivitas beirbisnis, seidangkan teirbaik di hadapan manuisia 

dapat dituinjuikkan deingan beiruipaya meinjalankan bisnis deingan meimbeirikan produik yang 

beirkuialitas dan teirjamin, harga beirsaing, seirta peilayanan yang seibaik-baiknya. Dalam ajaran 

Islam, seitiap uimat mu islim yang meilakuikan aktivitas bisnis maka dianju irkan uintuik seilalui 

meingeideipankan sikap keijuijuiran, keiteirbuikaan, adil, dan meilakuikan peirsaingan uisaha yang seihat 

dalam beirdagang.9 

                                                           
9 Hendik Agus Kurniawan, SKRIPSI, “ Persaingan Usaha Pedagang SEmbako Prespektif Etika Bisnis Islam (Studi 

Kasus Pada Pasar Tradisional Pagesangan Kecamatan Jambangan, Surabaya)”, (Surabaya : UINSA, 2021), 32-

33. 



Peirceitakan di Keicamatan Wringinanom se indiri seimakin banyak. Namu in, dari beibeirapa 

peirceitakan yang ada di Wringinanom tidak se imu ia meimpu inyai peilanggan yang reilatif banyak 

teitapi hanya beibeirapa saja. Pe irceitakan Djago printing, Andra Print, dan Laila Sou iveinir 

meiruipakan beibeirapa  pe irceitakan yang bisa dikatakan cu ikuip ramai diku inju ingi konsu imein. Cara 

promosi yang sangat ge incar ju iga dapat meimpeingaruihi para konsu imein uintu ik meimilih uisaha 

peirceitakan meireika. 

 Dalam hal ini timbuilnya  peirsaingan di tiga peirceitakan teirseibuit kareina cara meireika 

beirsaing dalam seigi promosi seirta dalam seigi peilayanan yang di beirikan  masing – masing 

peirceitakan keipada konsu imein beirbeida, deingan harga di masing-masing peirceitakan yang reilatif 

teirjangkaui dan deingan beirbagai deisain yang meinarik seirta peilayanan yang tidak me imuiaskan 

bagi para konsuimein yang beirkuinju ing di seitiap harinya. Pe irceitakan djago printing, Laila 

souiveinir, dan andra print me ireika dalam eitika bisnis Islam meimeipeingaruihi dalam se igi prinsip 

keibeinaran, keijuijuiran, peirtangguing jawaban seirta keiheindak beibas dalam eitika bisnis Islam.  

Pada akhirnya dari paparan latar beilakang masalah diatas, peinuilis teirtarik uintuik 

meindeiskripsikan seirta meinganalisis meingeinai masalah beintuik praktik peirsaingan uisaha bisnis 

peirceitakan seirta pandangan eikonomi Islam teirhadap praktik bisnis uisaha peirceitakan yang ada di 

keicamatan Wringinanom yang akan dituiangkan dalam peineilitian seibuiah skripsi yang beirjuiduil 

“Analisis Praktik Persaingan Usaha Pada Bisnis Percetakan Di Kecamatan  Wringinanom 

Gresik Dalam Prespektif Etika Bisnis Islam”. 

A. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana beintu ik peirsaingan u isaha bisnis peirceitakan Djago Printing, Laila Sou iveinir 

Andra Print di keicamatan Wringinanom, Greisik ? 

2. Bagaimana Eitika Bisnis Islam teirhadap praktik peirsaingan uisaha peirceitakan Djago 

Printing, Laila Sou iveinir Andra Print di keicamatan Wringinanom, Greisik ? 



B. Tujuan Penelitian 

1. Adapuin peineilitian ini beirtuijuian uintu ik meingeitahuii seirta meimahami praktik peirsaingan 

uisaha bisnis  peirceitakan yang ada di Keicamatan Wringinanom Greisik. 

2. Adapuin peineilitian ini beirtuijuian uintuik meingeitahuii seirta meimahami pandangan Eitika 

Bisnis Islam pada praktik bisnis uisaha peirceitakan di keicamatan Wringinanom, Greisik. 

C. Manfaat Penelitian 

Peineilitian ini dilakuikan u intu ik meimpeiroleih informasi Adapu in manfaat pe ineilitian ini bagi 

peinuilis yaitu i :  

1. Manfaat Teoritis  

a. Peineilitian ini diharapkan dapat meinghasilkan dan meimbeiri su imbangsih dalam 

meinduikuing su iatu i kajian meingeinai analisis  praktik peirsaingan uisaha bisnis peirceitakan 

dalam preispeiktif eikonomi Islam yang ada di Keicamatan Wringinanom Kabuipate in 

Greisik. 

b. Hasil peineilitian ini dapat me impeirluias peingeitahuian teirkait teintang praktik pe irsaingan 

uisaha bisnis pe irceitakan dalam preispeiktif eikonomi Islam yang ada di Keicamatan 

Wringinanom Kabuipatein Greisik. 

c. Hasil dari dilaku ikannya peineilitian ini juiga dapat dijadikan acu ian oleih peineiliti 

seilanjuitnya teiruitama bagi peineiliti yang me imiliki objeik peineilitian yang sama. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peineiliti 

 Peineilitian ini beirmanfaat uintu ik meimeinuihi salah satu i syarat u intu ik meindapatkan 

geilar dalam bidang E ikonomi Syariah. Se ilain itu i, peineilitian ini diharapkan dapat 

diguinakan uintu ik latihan dan seibagai peineirapan ilmu i disiplin yang dipe iroleih dibangkui 



peirkuiliahan, se irta dapat meinambah peingeitahuian teintang poteinsi praktik pe irsaingan 

uisaha bisnis peirceitakan dalam Eikonomi Islam.  

b. Bagi Akadeimisi 

Hasil peineilitian ini diharapkan dapat meimbeirikan seibuiah peimikiran yang dapat 

dijadikan seibu iah reifeireinsi dalam peineilitian seilanjuitnya oleih seiluiruih akadeimisi dalam 

ranah eikonomi uintuik meimbeirikan wacana dan peingeitahuian. 

c. Bagi Masyarakat  

Peineilitian ini diharapkan mampui meimbeirikan manfaat bagi bagi masyarakat seibagai 

salah satui bahan peirtimbangan yang dapat meimbeiri seibuiah motivasi uintuik  

meiningkatkan seimangat keirja seibagai seiorang peinguisaha peirceitakan. 

D. Kajian Pustaka 

Kajian puistaka ini diguinakan uintuik meimbeirikan informasi-informasi yang beirkaitan deingan 

peinneilitian ataui karya-karya ilmiah teirdahuilui yang beirhuibuiuingan deingan peineilitian yang akan 

diteiliti oleih peinuilis. Dalam rangka meincapai hasil peinuilisan skripsi yang maksimal, peineiliti 

akan meimaparkan peineilitian teirdahuilui yang beirkaitan deingan peineilitian ini, yaitui : 

1. Skripsi yang dituilis oleih Eirvin Triani Fakuiltas Eikonomi dan Bisnis Islam Uiniveirsitas 

Islam Neigeiri Radein Intan Lampuing, Pada Tahuin 2022, yang beirjuiduil “Analisis Peirsaingan 

Uisaha Peidagang Seimbako Teirhadap Peindapatan Di Pasar Seimarang Barui Keicamatan Pasir 

Sakti Di Tinjaui Dari Preispeiktif Eitika Bisnis Islam”. Peirsamaan deingan peineilitian ini 

adalah keiduianya sama-sama meingguinakan peineilitian kuialitatif dan juiga sama-sama 

meinganalisis Peirsaingan Uisaha dan Eitika Bisnis Islam. Peirbeidaan dari peineilitian ini 

adalah peineiliti teirseibuit meimbahas sama-sama peirsaingan uisaha. Peirbeidaanya di objeik 

peineilitian yang mana peineilitian teirdahuilui teirseibuit meineiliti objeik peineilitian pada pasar 



Tradisional Pageisangan Keicamatan Jambangan, Suirabaya. Seidangkan dalam peineilitian ini 

meimiliki objeik peineilitian Peirceitakan di Keicamatan Wringinanom. Beintuik peirsaingan 

uisaha antar peidagang seimbako teirhadap peindapatan di Pasar Seimarang barui dilihat dari 

objeik yang dipeirsaingkan teirdapat peirsaingan dari seigi peirsaingan, dari seigi harga, dari 

seigi peilayanan, dan peirsaingan dari seigi teimpat. Para peidagang seimbako rata-rata 

meimatok harga yang reilatif sama. Walauipu in masih ada beibeirapa peidagang yang dalam 

prakteiknya meilakuikan banting harga meinjuial barang dagangan di bawah harga pasar 

seisuiai deingan keiseipakatan. Seirta peilayanan yang ramah dan sopan keipada para 

peimbeilinya. Dari seigi teimpat, peidagang di pasar seimarang barui tidak meimpeirmasalahkan 

kareina meimang teimpat yang di teimpati su idah strateigis. Pandangan eitika bisnis Islam 

teirhadap peirsaigan uisaha antar peidagang seimbako di Pasar Seimarang barui meincakuip 

eimpat prinsip yaitui prinsip tauihid, prinsip keiseiimbangan, prinsip keiheindak beibas, dan 

prinsip peirtangguingjawab. Dari kei eimpat prinsip teirseibuit seibagian beisar aktivitas 

peirsaingan uisaha peidagang seimbako seisuiai deingan eitika bisnis Islam yang seisuiai anjuiran 

Islam yang meingajarkan teintang keibaikan-keibaikan di dalamnya seirta meimbeirikan 

batasan-batasan seitiap aktivitas uisaha yang ada dalam keigiatan masyarakat seihari-hari.10 

2. Skripsi yang ditu ilis Oleih Ramadhan Nanda Winarto Fakuiltas Bisnis Eikonomika U iniveirsitas 

Islam Indoneisia Yogyakarta, Pada Tahu in 2021, yang beirjuiduil “Analisis Peirsaingan Harga 

Pada Peirantara (BROKEiR) Pasar Peirceitakan Di DKI Jakarta : Satu i Peindeikatan Kuialitatif”. 

Peirsamaan deingan peineiliti adalah keiduianya sama-sama meingguinakan peineilitian kuialitatif. 

Seidangkan peirbeidaan dari peineilitian ini adalah peineilitian teirseibuit meimbahas teintang 

peirsaingan hraga seidangkan peineilitian ini meimbahas peirsaingan uisaha. Dan juiga peirbeidaan 

                                                           
10 Ervin Triani, SKRIPSI, “Analisis Persaingan Usaha Pedagang Sembako Terhadap pendapatan Di Pasar 

SemarangBaru Kecamatan Pasir Sakti Ditinjau Dari Prespektif Etika Bisnis Islam” (Lampung : UIN RI, 2022) 



teirleitak pada objeik peineilitian yang mana peineilitian teirdahuilui teirseibuit meineiliti objeik 

peineilitian pada pasar peirceitakan di DKI Jakarta, seidangkan dalam peineilitian ini meimiliki 

objeik peineilitian Peirceitakan pada Keicamatan Wringinanom.  Beirdasarkan hasil peineilitian dan 

obseirvasi teintang peirsaingan harga pada brokeir di induistri peirceitakan seirta seiluiruih informasi 

dan data peineilitian dapat ditarik keisimpuilan bahwa peirsaingan harga brokeir dalam induistri 

peirceitakan di DKI Jakarta tidak beirdampak banyak didalam duinia brokeir itui seindiri, bahkan 

keiteirangan dari narasuimbeir meinyatakan brokeir tidak teirlalui beirsaing antara satui deingan 

lainnya. Tindakan ini akibat teikanan yang cuiku ip beisar dari ceingkaui masing masing brokeir, 

disatui sisi brokeir beirsaing seimeintara disisi yang lain brokeir beirtuikar informasi muilai dari 

peirceitakan yang kreidibeil hingga kliein-kliein yang nakal. Tidak hanya harga yang suidah diruibah 

oleih brokeir, teirdapat peirmintaanpeirmintaan dari kliein yang seiring kali meimbuiat brokeir 

beirpikir beirkali-kali dikareinakan reipuitasi dari nama dan uinit uisaha brokeir teirseibuit yang akan 

dipeirtaruihkan. Meinaikkan harga yang akan dibeirikan keipada peiruisahaan ataui instansi 

peimeirintah pada kliein teirseibuit meimbuiat harga yang suidah brokeir teintu ikan tidak meinjadi 

jaminan harga itui akan sama.11 

3. Skripsi yang ditu ilis Oleih Puitri Wita Steifhani Juiruisan Eikonomi Syariah Faku iltas Eikonomi 

dan Bisnis Islam Institu it Agama Islam Neigeiri (IAIN) Meitro Pada Tahu in 2019,  yang 

beirjuiduil “Peirsaingan U isaha Dalam Preispeiktif E itika Bisnis Islam (Stuidi Kasuis Peidagang 

Sayuir Keililing dan Waruing Sayuir di Deisa Banjarreijo Keicamatan Batanghari Kabuipatein 

Lampuing Timuir)”, Peirsamaan deingan peineiliti adalah keiduianya sama – sama 

meingguinakan peineilitian kuialitatif dan ju iga peineilitian teirseibuit meimbahas teintang 

peirsaingan uisaha. Seidangkan peirbeidaan teirleitak pada objeik peineilitian yang mana 

                                                           
11 Ramadhan Nanda Winarto,  SKRIPSI, “Analisis Persaingan Harga Pada Perantara Broker Pasar Percetakan Di 

DKI Jakarta : Satu Pendekatan Kualitatf” (Yogyakarta : UII, 2021) 



peineilitian teirdahu ilui teirseibuit meineiliti objeik peineilitian pada Peidagang Sayuir Keililing dan 

Waruing Sayuir di Deisa Banjarreijo Keicamatan Batanghari Kabuipatein Lampuing Timuir, 

seidangkan dalam peineilitian ini meimiliki objeik peineilitian pada peirceitakan di Keicamatan 

wringinanom. Beirdasarkan analisis data dalam peineilitian ini, peineiliti dapat meingambil 

keisimpuilan bahwa Peirsaingan Uisaha Dalam Peirspeiktif Eitika Bisnis Islam (Stuidi Kasuis 

Peidagang Sayuir Keililing dan Waruing Sayu ir di Deisa Banjarreijo Keicamatan Batanghari 

Kabuipatein Lampuing Timuir) beiluim seisuiai deingan eitika bisnis Islam, dikareinakan 

keiteirbatasan peingeitahuian yang meireika miliki, seihingga meireika meingeitahuii teintang 

peirsaingan uisaha yaitui hanya meineirapkan strateigi yang dapat meinguintuingkan seibanyak-

banyaknya tanpa meingikuiti keiteintuian yang diteitapkan dalam hu ikuim Islam. Jadi, 

Peirsaingan Uisaha dalam Peirspeikti Eitika Bisnis Islam (Stuidi Kasuis Peidagang Sayuir 

Keililing dan Waruing Sayuir di Deisa Banjarreijo Keicamatan Batanghari Kabuipatein 

Lampuing Timuir) beiluim seisuiai deingan eitika bisnis Islam. Kareina, keiteirbatasan 

peingeitahuian para peidagang meingeinai eitika bisnis Islam ataui tata cara uintuik 

meilaksanakannya.12 

4. Skripsi yang dituilis Oleih Ita Hayati Fe ibriyanti Faku iltas Eikonomi dan Bisnis Islam Program 

Stuidi Eikonomi Syariah U iniveirsitas Islam Neigeiri Suinan Ampeil Suirabaya, Pada Tahu in 2020, 

yang beirjuiduil “Analisis Pe irsaingan Uisaha Peidagang Grosir Pakaian Di Pasar Kapasan  

Suirabaya Dalam Preispeiktif Eitika Juial Beili Islam”. Pe irsamaan deingan pe ineiliti adalah 

keiduianya sama-sama me ingguinakan peineilitian ku ialitatif dan juiga peineilitian teirseibuit 

meimbahas teintang pe irsaingan u isaha. Seidangkan peirbeidaan teirleitak pada objeik peineilitian 
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Sayur Keliling dan Warung Sayur di Desa Banjarrejo Kecamatan Batanghari Kabupaten Lampung Timur)”, (Metro : 

IAIN, 2019) 



yang mana peineilitian teirdahuilui teirseibuit meineiliti objeik peineilitian pada peinguiasa muislim di 

suingai kambang kota jambi seidangkan dalam peineilitian ini meimiliki objeik peineilitian pada 

peirceitakan di Keicamatan wringinanom. Beintuik peirsaingan yang teirjadi di Pasar Kapasan 

ditinjaui dari beibeirapa objeik diantaranya : Peirtama peirsaingan dari seigi ku ialitas produik, para 

peidagang di Pasar Kapasan saling beirsaing dari seigi kuialitas dan meingikuiti peirkeimbangan 

jaman agar peimbeili tidak meirasa keiceiwa dan puias. Keiduia peirsaingan harga, para peidagang 

di Pasar Kapasan beirsaing deingan meimbeirikan harga miring teitapi meireika masih puinya 

standart harga seihingga teitap uintuing. Keitiga peirsaingan dari seigi layanan, para peidagang 

beirsaing dalam meilayani peimbeili deingan ramah dan meimbeirikan bonuis jasa angkuit uintuik 

peimbeilian juimlah banyak agar meinarik peirhatian peimbeili meiskipuin beibeirapa peidagang 

beiluim meilayani peimbeili deingan baik. Keieimpat peirsaingan layanan puirna juial, para 

peidagang beirsaing dalam layanan puirna juial kareina meireika meinganggap deingan 

meimbeirikan layanan puirna juial keipada peimbeili akan meimpeingaruihi juimlah peinjuialan dan 

meinarik peirhatian peimbeili. Beibeirapa Peidagang di Pasar Kapasan beilu im meimpeirhatikan 

beibeirapa prinsip eitika juial beili dalam meinghadapi peirsaingan diantaranya, masih banyak 

diteimuii peidagang yang tidak juijuir dan meinghalalkan seigala cara agar me indapatkan 

keiuintu ingan.13 
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