ABSTRAK

Di Kota Banyuwangi sudah banyak berdiri UMKM sego tempong yang merupakan
salah satu makanan khas daerah tersebut. Disamping banyaknya pelaku UMKM
sego tempong di Banyuwangi, permasalahan UMKM di Banyuwangi diantaranya
yaitu masih banyak yang mengabaikan pentingnya pengelolaan keuangan dan
laporan keuangan, kualitas sumber daya manusia yang masih kurang hingga
permasalah pada penggunaan teknologi informasi. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis dampak dari literasi keuangan dan financial technology pada
pengelolaan keuangan pelaku UMKM sego tempong di Kota Banyuwangi.
Penelitan ini menggunakan metode kualitatif studi kasus dengan fokus objek
penelitian adalah pelaku UMKM sego tempong di Kota Banyuwangi. Penelitian ini
menggunakan dua macam teknik, yaitu dengan melakukan wawancara dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan tingkat literasi keuangan dan
penggunaan financial technology berdampak pada pengelolaan keuangan pelaku
UMKM sego tempong di Kota Banyuwangi.
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ABSTRAC

Banyuwangi City has seen significant growth in Sego Tempong MSMEs, a local
culinary specialty. Despite this proliferation, these enterprises face several
challenges including widespread neglect of financial management and reporting,
low human resource quality, and inadequate utilization of information technology.
This study aims to analyze the impact of financial literacy and financial technology
on the financial management of Sego Tempong MSME operators in Banyuwangi
City. Employing a qualitative case study methodology, the research focuses on
Sego Tempong MSME actors as its primary subjects. Data collection involved two
techniques: in-depth interviews and documentation analysis. The findings
demonstrate that the level of financial literacy and adoption of financial technology
significantly influences the financial management practices of Sego Tempong
MSME operators in Banyuwangi City.
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