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ABSTRAK

Puskesmas Pamolokan Kabupaten Sumenep yang menjadi salah satu
pusat pelayanan Kkesehatandan saat ini masih dalam tahap
pengembangan. Namun, di Puskesmas ini sering dijumpai calon pasien
yangmerasa jenuh karena terlalu lama menunggu di bagian pendaftaran,
hal tersebut disebabkan oleh pelayanan pada bagian pendaftaran masih
dilakukan secara manual, yaitu dengan mencatat data pasien pada buku
pendaftaran. Dengan sistem pelayanan yang masih manual,
menyebabkan masalah dalam mendapatkan informasi tentang data
pasien, data obat, dan data poli .Masalah yang terdapat pada sistem
pelayanan kesehatan di Puskesmas Pamolokan adalah bagaimana
merancang sistem informasi pelayanan pendaftaran dengan baik dan
efisien. Membuat sistem pelayanan kesehatan berbasis web yang dapat
membantu dan mempermudah pihak Puskesmas serta calon pasien
dalam proses pendaftaran sampai melakukan proses selanjutnya. Dari
permasalahan yang ada pada Puskesmas Pamolokan Kabupaten
Sumenep dirancang sebuah aplikasi berbasis web yaitu “Perancangan
Sistem Informasi Layanan Kesehatan Puskesmas Pamolokan
Kabupaten Sumenep” yang nantinya diharapkan mampu memberikan
solusi dari permasalahan yang ada di Puskesmas Pamolokan.
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