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ABSTRACT 
 
 
Nurul Rikmandari, Effects of Financial Technology (Fintech), Payment 

Gateways, and Financial Literacy on Financial Performance in Micro, Small and 
Medium Enterprises (MSMEs) in Sukolilo District, Surabaya. Supervised by 
Aprilina Susandini, S.E., M.SM. 

In the era of globalization moment this growth good economy _ especially 
from facet economy is size success government in doing development , and 
government use draft economy national for program. Study this aim for 
knowing influence Financial Technology ( Fintech ), Payment Gateway, and 
Literacy Finance To Performance Finance On Perpetrator Micro, Small and 
Medium Enterprises (MSMEs) in the District Sukolilo Surabaya.Type research 
used _ is method quantitative with approach associative . With sample in study 
this that is as many as 40 perpetrators Micro, Small and Medium Enterprises 
(MSMEs) in the District Sukolilo Surabaya, with technique taking sample use 
technique random sampling according to Roscoe's opinion . Whereas the type of 
data used namely primary data with data collection using interviews , 
questionnaires ( questionnaires ), and observation . As for technique analyze the 
data used namely : Test assumption classic , analysis multiple linear regression , 
and testing hypothesis . Results study this show that if seen in a manner partial , 
Financial Technology ( Fintech ) and Literacy Finance take effect significant to 
Performance Finance , however for Payment Gateways don't take effect 
significant to Performance Finance on perpetrator Micro, Small and Medium 
Enterprises (MSMEs) in the District Sukolilo Surabaya. kindly simultaneous 
Financial Technology ( Fintech ), Payment Gateway, and Literacy Finance take 
effect to Performance Finance perpetrator Micro, Small and Medium Enterprises 
(MSMEs) in the District Sukolilo Surabaya. 
 
Keywords : _ Financial Technology ( Fintech ), Payment Gateway, and Literacy 
Finance , Performance MSME Finance . 
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ABSTRAK 
 
 

 Nurul Rikmandari, Pengaruh Financial Technology (Fintech), Payment 
Gateway, Dan Literasi Keuangan Terhadap Kinerja Keuangan Pada Pelaku 
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Di Kecamatan Sukolilo Surabaya. 
DIbimbing oleh Aprilina Susandini, S.E., M.SM. 
 Pada era globalisasi saat ini pertumbuhan ekonomi yang baik terutama 
dari segi ekonomi merupakan ukuran keberhasilan pemerintah dalam 
melaksanakan pembangunan, dan pemerintah menggunakan konsep ekonomi 
nasional untuk memprogram. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 
Financial Technology (Fintech), Payment Gateway, Dan Literasi Keuangan 
Terhadap Kinerja Keuangan Pada Pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah 
(UMKM) Di Kecamatan Sukolilo Surabaya. Jenis penelitian yang digunakan 
adalah metode kuantitatif dengan pendekatan asosiatif. Dengan sampel dalam 
penelitian ini yaitu sebanyak 40 pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah 
(UMKM) Di Kecamatan Sukolilo Surabaya, dengan teknik pengambilan sampel 
menggunakan teknik random sampling menurut pendapat Roscoe. Sedangkan 
jenis data yang digunakan yaitu data primer dengan pengumpulan data 
menggunakan wawancara, angket (kuesioner), dan observasi. Adapun teknik 
menganalisis data yang digunakan yaitu: Uji asumsi klasik, analisis regresi linear 
berganda, dan pengujian hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa jika 
dilihat secara parsial, Financial Technology (Fintech) dan Literasi Keuangan 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan, namun untuk Payment 
Gateway tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan pada pelaku 
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Di Kecamatan Sukolilo Surabaya. 
Secara simultan Financial Technology (Fintech), Payment Gateway, dan Literasi 
Keuangan berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan pelaku Usaha Mikro Kecil 
Dan Menengah (UMKM) Di Kecamatan Sukolilo Surabaya. 

 
Kata Kunci : Financial Technology (Fintech), Payment Gateway, Dan Literasi 

Keuangan, Kinerja Keuangan UMKM. 
 


