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BAI} I

I 'ENDAI IT ] I ,T ]AN

l . l .  Latar  l lc lakang Nlasala l r

Sejalan dengan perkembangan dunia usaha dan dcngan meningkatnya

kcrnaiuan teknologi yang sangat ccpat. trar-rvak diantara trcberapa pcrusahaan

menggunakan tcnaga manusia yang semakin canggih untuk mengolah produk

yang akan dihasilkan. Nanrun t iciak menutup kernungkinan dalam rnenghasilkan

produk perusahaan nrcrnbutuhkan tcnaga nrattusia untuk memproduksi hasil

yang sesuai dengan rencana dan tujuan pcrusahaan.

Suatu perusahaan' dalam nreningkatkan proses produksi tidak saja

tergarrtung pada mcsin - rncsin yang serba modern, modal yang besar serta

bahan baku ,vang banyak jumlahnya akan tetapi semua ini lebih banyak

tergantung pada rnanusianya scbagai tcnaga y'arrg rnelakukan pekerjaan tersebut.

Dalarn suatr-r pcrusahaan motivasi yang dibcrikan kepada karyawan

rnerupakan tolak ukur bagi para nlanager untuk rlenrpertahankan keinginan

perusahaan dan untuk rnencapai tujuan dari perusaliaan yang telah ditetapkan.

Dengan adanya motivasi yang diberikan ini diharapkan karyawan dapat

liencerminkan suatu perilaku sesuai dengan yang diharapkan oleh perusahaan,

agar perilaku yang dilakukan oleh karyawan dapat serasi dengan apa yang

difiarapkarr olch perusahaan. Pcrlu urrtuk ntelakultan pcmbatasan dan



Pcngcmbangan tcrhadap sikap 1'arrg dini i l iki  schingga semua karyaw'an harus

secara sadar dan ikhlas nrcnlaati peraturan, lata tertib ataupun ketentuan yang

ada dalarl pcrusahaan. Sikap dan t ingkah laku yang sesuai dengan peraturan

dari perusahaan itulah 1'ang discbut disipl in.

I(cgagalan suatu pcrusahaan dalanr hal nrcrrcgukkan kcdisipl inan kerja

k:rryawan akan tcrlihat dari kcresalran-kercsahatt yang ada di kalangan

nrcrcka. Cara be ke rja sccrraknya, t ingkat kcsalalran dalanr rne lakukarr

pekerjaan, tingkat keterlambatan kcrja bahkan yang lebih parah seringnya

ticlak masuk kcrja tanpa scizin atasnn ,v-ang lrcrl lcnang. I lal ini tentu

merupakan kerugian bagi perusahaan, nraka liarirslali dicari jalan keluaniya.

Keadaan diatas tersebut akan lrerpertgaruh terhadap kelancaran

jalannya kelangsr"rngan perusahaan di masa mendatang. Berdasarkan uraian

tersebut di atas, makii rnanagcrllcnt pcrusahaan nrcrupakan aspck yang

diteliti, khususnya mengenai hubungan disiplin kerja karyarvan dengan

produktivitas ker. ja.

1.2. Rumusan Ntasalah

Be rdasarkart latar bclakang diatas, t t taka yatlg ntenjadi rul 'nusan

masalah dalam pencli t iarr ini adalah :

1. Apakah laktor-laktor kcdisipl inan kcrja yang terdir i  dari absensi,

keterlarnbatan kerja" dan Labor-rr Turn Over secara bersama-sama

lnenrpunyai pengaruh yang bennakna terlradap produktivitas kerla

karyaw'an pada PT. (Persero) Asuransi Djirvasraya Unit Bangkalan



2. Fitktor kedisiplinan manakah yang nrcnlpunyai pcngaruh dominan

terhadap produktivitas kerja karyarvan pada PT. (Persero) Asuransi

Dj irvasraya U nit I3angkalan.

1.3. Tujuan Penelit ian

l. Untuk Mcngetahui scbcrapa pcngaruh laktor kedisipl inan kerla karyawan

yaitu absensi, keterlambatan keria dan Labour Turn Over terhadap

produktivitas kcrja karyarvarr.

i .  Unluk mongctahui dari kctiga {aktor kedisipl inan kerja tersebut, Inana

yang urempunyai pcngarulr dorninan tcrhadap produktivitas kerya

karyawan pada PT. (Persero) Asuransi Djiwasraya Unit Bangkalan

1.4. 1\{anfaat Penelt ian

l. Bagi PT. (Pcrscro) Asuransi Djiwasraya" untuk driadikan sebagai

sumbangan pemikiran bagi perusahaan dalarn rnengidcnti fi kasi keinginan

nasabalt dalarn rtte rttbel i  pol is asurattsi.

Z. tsagi Univcrsitas 
'l-runojoyo 

Madura, untuk dapat digunakan scbagai

bahan perbandingan dalarn penelitian selanjutnya dan melengkapi

perpustakaan Universitas l-rurrojoyo Madura

3. Bagi penulis, untuk dapat menerapkan dan ntetnbandingkan antara teori

yang didapat pada rvaktu kuliah dcngarr kcnyataan yang ada pada praktek,

sehingga dapat digunakan scbagai dasar pengernbangan dan wawasan

bagi  pcncl i t i .


