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ABSTRACT 

 

Current technology advancement is capable of describing and explaining 

each occurring phenomenon. One of the most developed advancement of 

technology is information development through internet. It is accessible from 

various social media. It also brings positive and negative impacts. One of the 

negative impacts is cyberbullying. This research aims to find out the college 

students’ opinions on Instagram cyberbullying whether it causes dominant 

opinion so the college students may be fostered not only from Instagram 

cyberbullying but also other things.  

This descriptive quantitative research used Slovin formula to determine 

the respondents. The data from questionnaire was analyzed by using SPSS 20 and 

tested its validity and reliability by using Alpha Chronbach. The researcher also 

describes the detailed processed data by using cross tabulation.  

From the findings, it is concluded that the students were aware of 

Instagram cyberbullying. It was mostly realized into hated comments and body 

shamming utterances. From the cross tabulation, it is known that 22 males and 34 

females assumed that friends could help to avoid cycberbullying but sometime 

they did not. It depended on the later situation and condition. In general, they 

sincerely and patiently faced it when cyberbullying was directed to them. They 

were mostly SHS graduates and well aware of cyberbullying since they were in 

the first year of college.  
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Perkembangan teknologi saat ini mampu untuk bisa mendeskripsikan dan 

menjelaskan setiap fenomena yang terjadi saat ini. Salah satu perkembangan 

teknologi yang sangat pesat adalah perkembangan informasi melalui internet yang 

mudah diakses melalui media sosial saat ini. Teknologi informasi dapat membawa 

dampak positif dan negatif, salah satu dampak negatif dari perkembangan 

teknologi informasi adalah menculnya cyberbullying. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana opini mahasiswa terhadap cyberbullying di 

instagram. Cyberbullying yang terjadi di instagram apakah menimbulkan opini 

yang sangat dominan, sehingga opini mahasiswa bisa terbentuk tidak hanya dari 

adanya cyberbullying di instagram namun bisa melalui hal lainnya. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif dengan 

penentuan jumlah responden menggunakan rumus Solvin. Data dari hasil 

pengumpulan kuesioner dianalisis menggunakan program analisis data yaitu SPSS 

20, dan diuji menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas Alpha Cronbach. 

Peneliti juga mendeskripsikan lebih rinci data-data olahan dengan menggunakan 

tabulasi silang. 

Hasil dari penelitian ini disimpulkan bahwa mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Universitas Trunojoyo Madura sudah banyak mengetahui cyberbullying di 

instagram. Cyberbullying terjadi paling banyak dalam bentuk komentar yang 

berisikan ujaran kebencian dan perkataan yang lebih menyinggung kepada body 

shamming seseorang. Dari hasil crosstab dapat diketahui bahwa laki-laki yang 

berjumlah 22 dan perempuan 34 paling banyak beranggapan bahwa teman bisa 

membantu terhindar dari cyberbullying namun juga tidak, tergantung bagaimana 

situasi dan kondisinya nanti. Dan mayoritas mereka menyikapinya dengan ikhlas 

dan sabar apabila terjadi cyberbullying langsung kepada mereka, dan paling 

banyak mereka merupakan lulusan SMA dan mereka sudah mengetahui 

cyberbullying sejak memasuki kehidupan mahasiswa lebih dari 1 tahun lamanya. 
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