ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi destinasi wisata di
Pulau Madura menggunakan metode Item-based Collaborative Filtering. Sistem ini dirancang
untuk memberikan rekomendasi wisata yang relevan dengan preferensi pengguna berdasarkan
rating yang diberikan oleh wisatawan sebelumnya. Metode ini menghitung kemiripan antar
destinasi wisata dengan menggunakan algoritma Adjusted Cosine Similarity, yang kemudian
digunakan untuk memprediksi rating destinasi yang belum dinilai oleh pengguna. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sistem ini mampu memberikan prediksi yang akurat, dengan Mean Absolute
Error (MAE) sebesar 0,37 dan Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 10,88%. Sistem
ini diimplementasikan dalam bentuk aplikasi berbasis web menggunakan framework Laravel
dengan frontend yang didukung oleh Tailwind CSS dan DaisyUI dengan antarmuka yang ramah
pengguna, serta basis data MySQL. Sistem ini berjalan dengan lancar dan efektif untuk membantu
wisatawan menemukan destinasi wisata yang sesuai dengan preferensi mereka dan berpotensi
meningkatkan kunjungan pariwisata di Madura. Untuk pengembangan selanjutnya, sistem dapat
ditingkatkan dengan menangani masalah cold-start agar pengguna baru juga mendapatkan
rekomendasi yang akurat sejak awal.
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ABSTRACT

This research aims to develop a tourism destination recommendation system for Madura
Island utilizing the Item-based Collaborative Filtering method. The system is designed to generate
destination recommendations that align with user preferences by leveraging the ratings provided
by previous tourists. The method calculates the similarity between tourism destinations using the
Adjusted Cosine Similarity algorithm, which is subsequently employed to predict the ratings of
destinations that users have not yet evaluated. The results demonstrate the system's ability to
produce accurate predictions, with a Mean Absolute Error (MAE) of 0.37 and a Mean Absolute
Percentage Error (MAPE) of 10.88%. The system has been implemented as a web-based
application using the Laravel framework for backend operations, complemented by a user-friendly
frontend powered by Tailwind CSS and DaisyUI, and MySQL for database management. The
system operates efficiently and effectively supports tourists in discovering destinations that match
their preferences, with the potential to increase tourism visits to Madura. Future work can focus
on addressing the cold-start problem to enhance the system's accuracy for new users from the
outset.
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