ABSTRAK

Bayu Syahril Rahmadya. 170541100084. Pengaruh  Komunikasi
Interpersonal Terhadap Minat Berkunjung Kembali Wisatawan di Makam
Aer Mata Ebhu Bangkalan Madura. Program Studi Psikologi, Fakultas Ilmu
Sosial dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo Madura. 2022.

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi
interpersonal terhadap minat berkunjung kembali wisatawan di Makam Aer Mata
Ebhu Bangkalan Madura. Pulau Madura memiliki banyak pilihan macam wisata
dan sangat menarik untuk dikunjungi, akan tetapi belum mampu menarik minat
berkunjung kembali wisatawan. Sepert halnya yang terjadi pada wisata Makam
Aer Mata Ebhu Bangkalan terdapat penurunan pengunjung wisata. Minat
berkunjung kembali wisatawan dapat dipengaruhi oleh kepuasan wisatawan saat
berkunjung. Sedangkan salah satu faktor kepuasan wisatawan dapat dipengaruhi
oleh komunikasi interpersonal yang baik. Penelitian ini dilakukan kepada 100
wisatawan dengan kriteria telah/sedang melakukan kunjungan ke Makam Aer
Mata Ebhu dengan usia minimal 20 tahun. Alat ukur yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu skala komunikasi interpersonal («=0,934, 61 item) dan skala
minat berkunjung kembali («=0,893, 22 item). Analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah uji regresi linier sederhana dengn hasil menunjukkan nilai
(F=114,624; p<0,05) yang artinya adanya pengaruh komunikasi interpersonal
terhadap minat berkunjung kembali wisatawan di Makam Aer Mata Ebhu
Bangkalan Madura. Sementara itu kontribusi yang disumbangkan oleh variabel
komunikasi interpersonal terhadap minat berkunjung kembali sebesar 53,9% dan
sisanya 46,1% dipengaruhi oleh faktor lainnya

Kata kunci: komunikasi interpersonal, minat berkunjung kembali, Makam Aer
Mata Ebhu Bangkalan Madura
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ABSTRACT

Bayu Syahril Rahmadya. 170541100084. The Effect of Interpersonal
Communication on Interest in Rrevisiting Tourists in Makam Aer Mata Ebhu
Bangkalan Madura. Psychological Study Program. Social and Cultural
Department. University of Trunojoyo Madura. 2022

This study aims to determine the effect of interpersonal communication to
interest visiting the tourist in the Aer Mata Ebhu Bangkalan Madura. Madura
island has many kinds of travel options and very interesting to visit, but it has not
been able to attract tourists back. Just as in the case of the Makam Aer Mata
Ebhu Bangkalan , there is a decline in tourist attractions. The interest in
returning tourists can be influenced by the satisfaction the visitor brings. While
one of the factors of tourist satisfaction can be influenced by good interpersonal
communication. This study was conducted to 100 tourists with criteria had or
visited a visit to the Makam Aer Mata Ebhu with a minimum of 20 years. The
measuring tool used in this research is the interpersonal communication scale (o
= 0.934, 61 items) and the visiting scale of visiting (o = 0.893, 22 items). The
analysis used in this study is simple linear regression test with the results of value
(f = 114.624; p <0.05) which means the effect of interpersonal communication to
interest visit returning tourists at the Makam Aer Mata Ebhu Bangkalan Madura.
Meanwhile, contributions contributed by interpersonal communication variables
to interest visiting return of 53.9% and the remaining 46.1% is influenced by
other factors

Keywords: interpersonal communications, interest revisits, Makam Aer Mata
Ebhu Bangkalan Madura
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