ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan standar
pelayanan minimal pada RSUD Kabupaten Sumenep dan untuk mengetahui
dampak implementasi standar pelayanan minimal terhadap kinerja keuangan
Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Sumenep.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan mengunakan studi
kasus. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah laporan keuangan dan
buku tahunan 2010, 2011, 2012, serta LAKIP tahun 2012 sebagai data sekunder.
Observasi dan wawancara dengan karyawan RSUD Sumenep sebagai data
primer. Teknik analisis data menggunakan analisis penjodohan pola.

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa RSUD Dr. H. Moh. Anwar
Sumenep telah menerapkan Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit
berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan Rl Nomor: 129/Menkes/SK/11/2008,
namun tidak secara keseluruhan. Dampak implementasi standar pelayanan
minimal rumah sakit terhadap kinerja keuangan pada RSUD Dr. H. Moh. Anwar
Sumenep sejak tahun 2010, 2011, sampai dengan 2012 mengalami peningkatan
yang cukup signifikan dan telah memenuhi standar dari Keputusan Menteri
Kesehatan Rl Nomor: 129/Menkes/SK/11/2008, yaitu =2 40 %.

Kata kunci : SPM dan Kinerja Keuangan.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the implementation of minimum
service standards in hospitals Sumenep and to determine the financial
performance of the District General Hospital Sumenep.

This study uses a qualitative method by using case studies. The data used in
this study are the financial statements and the yearbook 2010, 2011, 2012, and
the report formed in 2012 as a secondary data. Observation and interviews with
employees and families of patients hospitals Sumenep as primary data. Analysis
using pairing pattern analysis.

Results of this study revealed that the Hospital Dr. H. Moh. Anwar Sumenep have
implemented the Hospital Minimum Standards by the Ministry of Health of
Indonesia Number: 129/Menkes/SK/I1/2008, but not overall. The impact of the
implementation of minimum service standards for hospital financial performance
in hospitals Dr. H. Moh. Anwar Sumenep since the year 2010, 2011 to 2012 has
increased significantly and has met the standards of the Decree of the Minister of
Health of Indonesia Number: 129/Menkes/SK/11/2008, ie = 40%.
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