ABSTRACT

Lailatul Munawaroh, 180211100216. The Role of Human Resources
Development To Increase the Visitors Volume (Case Study of Women
Farmers Group and Pokdarwis in Kampoeng Milon Napote Sampang).
Guided by Mr. Faidal, S.E., M.M.

Quality of human resources is benchmarks organizations. It becomes the
background this study as some members who didn't have the appropriate abilities
yet of work, then the KWT( Women Farmers Group) are not enough members so
need additional members in each section and work experience in the field. The aim
is to know the human resources development of women farmer groups and tourism
awareness group (Pokdarwis) to increase the visitors volume in Kampung Milon
Napote. It uses qualitative research, involved 6 people as informants who are
members of the women farmers group and the tourism awareness group
(Pokdarwis) at Kampung Milon, Napote.

Representative techniques used to determine the informants. The results showed
that many of members women farmers group and tourism awareness group have
had the quality of human resources that still need to be improved both of education,
work experience and skills. It means the human resources in the Milon Napote
village are still needed to be developed in order to have even higher qualities so
can develop the agencies in achieving a balance between ability and agency
demands.
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ABSTRAK

Lailatul Munawaroh, 180211100216. Peran Pengembangan Sumber Daya
Manusia Untuk Meningkatkan Volume Pengunjung (Studi Kasus Kelompok
Wanita Tani dan Pokdarwis di Kampoeng Milon Napote Sampang). Dibawah
bimbingan Bapak Faidal, S.E., M.M

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi adanya kualitas sumber daya
manusia, ada beberapa anggota yang belum memiliki kemampuan yang sesuai
dengan bidang pekerjaannya, kemudian anggota KWT belum mencukupi dalam
segi kuantitas Anggota kelompok wanita tani (KWT) masih memerlukan tambahan
anggota untuk menambah anggota disetiap bagian dan diutamakan yang sudah
memiliki pengalaman dalam bidang. Pada dasarnya penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengembangan sumber daya manusia kelompok wanita tani dan
kelompok sadar wisata untuk meningkatkan volume pengunjung di Kampoeng
Milon Napote. Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. Penelitian ini
melibatkan 6 orang sebagai subjek penelitian. Subjek penelitian ini yaitu pada
anggota kelompok wanita tani dan kelompok sadar wisata Kampoeng Milon
Napote. Teknik representatif digunakan dalam menentukan informan dalam
penelitian ini. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa banyak anggota kelompok
wanita tani dan pokdarwis menyimpulkan bahwa kualitas sumber daya manusia
masih perlu ditingkatkan lagi baik dari pendidikan, pengalaman kerja dan
keterampilan. sumber daya manusia pada kampoeng milon napote ini masih perlu
untuk dikembagkan lagi agar memiliki kualitas yang dapat mengembangkan
instansi sehingga pengembangan sumber daya manusia pada perusahaan perlu
dikelola dengan baik agar terwujudnya keseimbangan antara kemampuan dengan
tuntutan instansi.
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