
 

vii 

 

ABSTRAK 

Pada penelitian ini penulis menggunakan metode Double Exponential 

Smoothing bertujuan untuk mengetahui seberapa kulitas penyimpanan pada gudang 

apotek Puskesmas Kebomas Gresik. Metode Double Exponential Smoothing 

merupakan metode yang digunakan untuk memberikan hasil peramalan ketika suatu 

data mempunyai pola data trend tertentu. Metode Double Exponential Smoothing 

memiliki kelebihan yaitu dapat menggunkan data yang mayoritas sedikit, 

parameternya lebih sedikit dalam penentuan peramalan, dan pengelolaan data yang 

lebih muda (tidak dibutuhkan perubahan data ketika data non stasioner dan analisis 

autoregresi tidak perlu digunakan) dalam suatu peramalan. Berdasarkan 

implementasi dan pengujian yang telah dilakukan dalam penelitian ini dapat 

kesimpulan sebagai berikut terbentuknya sebuah sistem peramalan menggunakan 

Double Exponential Smoothing dengan menggunakan 5 Data jenis Obat yang dapat 

meramalkan dengan jangka waktu 12 bulan kedepan dan akurasi MAPE yang 

dihasilkan memiliki nilai 42% sampai 33%. 
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