ABSTRAK

Nisak Miftakhul Djannah, Analisis Pengaruh Penerapan E-filing, Pengetahuan
Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan, Kesiapan Teknologi Informasi dan Self
Efficacy Terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan (Studi Empiris pada Wajib
Pajak Orang Pribadi di Kabupaten Sidoarjo). Dibawah bimbingan Emi Rahmawati,
S.E., M.Si.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penerapan e-filing,
pengetahuan perpajakan, sosialisasi perpajakan, kesiapan teknologi informasi dan
self efficacy terhadap kepatuhan pelaporan SPT tahunan wajib pajak orang pribadi
di Kabupaten Sidoarjo.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif dengan
menggunakan data primer yang bersumber dari penyebaran kuisioner. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling yang berjumlah
sebanyak 100 orang wajib pajak orang pribadi yang ditentukan dengan
menggunakan rumus slovin. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan
uji statistik deskriptif, uji asumsi klasik, uji validitas, uji reliabilitas, uji regresi linear
berganda, uji koefisien determinasi dan uji parsial.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Penerapan e-filing berpengaruh
terhadap kepatuhan pelaporan SPT tahunan di Kabupaten Sidoarjo. 2)
Pengetahuan perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan SPT
tahunan di Kabupaten Sidoarjo. 3) Sosialisasi perpajakan berpengaruh terhadap
kepatuhan pelaporan SPT tahunan di Kabupaten Sidoarjo. 4) Kesiapan teknologi
informasi berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan SPT tahunan di Kabupaten
Sidoarjo. 5) Self efficacy berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan SPT
tahunan di Kabupaten Sidoarjo.
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ABSTRACT

Nisak Miftakhul Djannah, Analysis of the Effect of E-filing Implementation, Tax
Knowledge, Tax Socialization, Information Technology Readiness and Self
Efficacy on Annual SPT Reporting Compliance (Empirical Study on Individual
Taxpayers in Sidoarjo Regency). Under the guidance of Emi Rahmawati, S.E.,
M.Si.

The purpose of this study was to determine the effect of the application of e-
filing, tax knowledge, tax socialization, information technology readiness and self-
efficacy on compliance with the annual SPT reporting of individual taxpayers in
Sidoarjo Regency.

This study uses descriptive quantitative methods using primary data sourced
from questionnaires. The sampling technique used was purposive sampling
technique, which amounted to 100 individual taxpayers who were determined
using the slovin formula. The data analysis technique in this study used descriptive
statistical tests, classical assumption tests, validity tests, reliability tests, multiple
linear regression tests, coefficients of determination tests and partial tests.

The results of this study indicate that 1) The application of e-filing has an
effect on compliance with annual tax returns in Sidoarjo Regency. 2) Knowledge
of taxation has an effect on compliance with annual tax returns in Sidoarjo
Regency. 3) Socialization of taxation has an effect on compliance with annual SPT
reporting in Sidoarjo Regency. 4) Readiness of information technology affects the
compliance of annual SPT reporting in Sidoarjo Regency. 5) Self efficacy has an
effect on compliance with annual SPT reporting in Sidoarjo Regency.
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