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Abstrak 

Penilaian Kinerja Dosen merupakan Suatu proses dimana 

Dosen di monitoring setiap kegiatannya dari segi pendidikan 

sampai pada pengabdian, yang mana hasil monitoring tersebut 

akan menjadi acuan untuk meningkatkan kinerja dosen. Program 

Studi Diploma III Manajemen Informatika merupakan 

pengembangan dari Bidang Minat Sistem Infomasi di Fakultas 

Teknik universitas Trunojoyo, sesuai dengan rencana strategis 

fakultas, dan universitas. 

Pengembangan aplikasi penilaian kinerja dosen 

berdasarkan angka kredit yang di dapatkan dosen dalam 

pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat 

sebagai variabel penilaian kinerja dosen metode balanced 

scorecard Pesperktif Bisnis Internal  

Hasil penelitian ini berupa data Evaluasi hasil Penilaian 

kinerja dosen dalam melaksanakan tri dharma perguruan tinggi. 

Hasil Penilaian ini menimbulkan motivasi dari dosen untuk 

mencapai kinerja yang di inginkan. Kinerja dosen yang baik pada 

akhirnya akan membawa dampak positif bagi akreditasi yang di 

lakukan terhadap program studi tersebut. 

Kata Kunci : Penilaian, Kinerja, Dosen, Balanced Scorecard, 

Perspektif Bisnis Internal 
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