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ABSTRAK 

 

Penerapan Disiplin Kerja Karyawan terhadap Proses Operasi 

Pembuatan Roti pada UD. Rachbini Blega. Salah satu hal yang dapat menjadi 

“pendukung” kegiatan di dalam sebuah organisasi/perusahaan agar berjalan 

dengan lancar adalah disiplin kerja seorang karyawan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengananalisis faktor penyebab kurangnya 

disiplin kerja karyawan yang menyebabkan proses operasi pembuatan roti di UD. 

Rachbini tidak berjalan dengan lancar. 

Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Data dikumpulkan dan diolah dari lapangan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang menyebabkan disiplin 

kerja karyawan adalah faktor internal dan eksternal. Dimana faktor internal 

berasal dari karyawan itu sendiri dan faktor eksternal berasal dari penerapan 

sistem kerja perusahaan. 
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ABSTRACT 

The Application of Employees Work Discipline to the Bread-making 

Operation Process at UD. Rachbini Blega. One of the things that can be 

“supporting " activities in an organization/company to run smoothly is the work 

discipline of an employee. 

This study aims to analyze the factors causing the lack of employee work 

discipline that causes the process of bread making operations in UD. Rachbini did 

not go well. 

The method of analysis in this study using qualitative research. Data 

collection techniques carried out by observation, interviews and documentation. 

Data is collected and processed from the field. 

The results showed that the factors that cause employee work discipline 

are internal and external factors. Where internal factors come from the employees 

themselves and external factors come from the implementation of the company's 

work system. 


