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ABSTRACT 

Habibur R, the effect of promotion through social media and electronic word of 
mouth on consumer buying interest (Batik Cv. Bintang Abadi). under the 
guidance of Mrs. Yustina Chrismardani, S.Si., MM 

The purpose of this study was to determine: (1) To determine the effect of 
promotion through social media on consumer interest in batik Cv Bintang Abadi. (2) to 
determine the effect of electronic word of mouth on consumer interest in Cv Bintang 
Abadi. (3) to determine the effect of promotion through social media and electronic 
word of mouth on the interest of IDX in Batik Cv Bintang Abadi. This research design is 
a survey research. the population in this study are consumers of batik products Cv 
Bintang Abadi. The sampling technique in this study used purposive sampling with a 
total sample of 100 respondents. data in multiple regression analysis using quantitative 
methods. The results of this study indicate that promotion through social media has no 
significant effect on consumer buying interest in Cv Bintang Abadi batik and there is a 
positive and significant effect of electronic word of mouth on consumer buying interest 
in Cv Bintang Abadi batik. the results of the coefficient of determination test showed 
that the summary adjusted R square model table was 0.747. this means that the ability 
of the independent variable in explaining the dependent variable is 74.7%. 

keywords: promotion through social media, electronic word of mouth, buying 
interest 
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ABSTRAK 

Habibur r, pengaruh promosi melalui sosial media dan electronic word of mouth 
terhadap minat beli konsumen (batik Cv. Bintang Abadi). dibawah bimbingan ibu 
Yustina Chrismardani, S.Si., MM  
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui: (1) Untuk mengetahui pengaruh 
promosi melalui sosial media terhadap minat beIi konsumen pada batik cv bintang 
abadi. (2) untuk mengetahui pengaruh electronic word of mouth terhadap minat beIi 

konsumen pada Cv Bintang Abadi. (3) untuk mengetahui pengaruh promosi melalui 
sosial media dan electronic word of mouth terhadap minat beIi pada batik Cv Bintang 
Abadi. desain penelitian ini merupakan penelitian survei. populasi pada penelitian ini 
adalah konsumen produk batik Cv Bintang Abadi. teknik pengambilan sampel dalam 
penelitian ini menggunakan purposive sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 
responden. data di analisis regresi berganda dengan menggunakan metode kuantitatif. 
hasil penelitian ini menunjukkan bahwa promosi melalui sosial media tidak 
berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen pada batik Cv Bintang Abadi dan 
terdapat pengaruh positif dan signifikan electronic word of mouth terhadap minat beli 
konsumen batik Cv Bintang Abadi. hasil uji koefisien determinasi diperoleh hasil bahwa 
pada tabel model summary adjusted R square sebesar 0,747. hal tersebut mengartikan 
bahwa kemampuan variabel independen dalam menjelaskan variabel dependen 
adalah sebesar 74,7%. 

 

kata kunci : promosi melalui sosial media, electronic word of mouth, minat Beli 
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