ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan pada KPP “X” Wilayah Jawa timur yang bertujuan
untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan pemeriksaan pajak di KPP “X”.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan
menggunakan pendekatan studi kasus dimana peneliti terlibat langsung dalam
situasi dan terdapat fenomena yang terjadi di KPP “X” berupa penurunan tingkat
penyelesaian SP2. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa pelaksanaan
pemeriksaan yang dilakukan oleh fungsional pemeriksa pada KPP “X” masih
belum optimal karena ada beberapa kegiatan dalam pelaksanaan pemeriksaan
yang tidak sesuai dengan peraturan yang berlaku, terdapat regulasi-regulasi
yang terabaikan dalam pelaksanaan pemeriksaan oleh fungsional pemerika
dilatarbelakangi oleh belum optimalnya pelaksanaan peraturan karena
keengganan pemeriksa dalam mempelajari peraturan terbaru, lalai akan solusi
yang ada dalam peraturan, dilemma penegakkan independensi dan kurang
optimalnya peran seksi administrasi dan bimbingan pemeriksaan.
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ABSTRACT

The study conducted at KPP “X” East Java Regional Office has a
purpose to determine the implementation of tax audit in KPP “X”. The method
applied is quantitative by attaching case study approach where researcher
directly involves in situation. There is an phenomenon happened in KPP “X” in a
form of decreasing of SP2 completion. The result of study concludes that tax
audit implementation conducted by fungsional auditor in KPP “X” is still yet
optimal for there are several activity in audit implementation that out of regulation.
There are some regulations that is violated by fungsional auditor because of not
optimize regulation implementation and unwillingness of auditors in studying the
recent regulations. Morevoer, not smart in finding solution inside the regulation,
independency enforcement dilemma and less optimal of administration section
role and audit assisting are another factors.
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