ABSTRAK

Ismie Novitasari Soekarno, pengembangan sumber daya manusia
dalam rangka meningkatkan produktivitas karyawan pada PT. Pos
Indonesia (persero) Kantor Cabang Bangkalan. Dibawah bimbingan Dra.
Hj. S. Anugrahini Irawati, MM dan Faidal,.S.E., MM.

Pendidikan dan pelatihan sering dikaitkan dengan tuntutan kerja.
Pendidikan bisa dilakukan bagi karyawan yang baru maupun karyawan
yang sudah lama bekerja atau karyawan tetap. Sebagian besar orang akan
mendapatkan atau mengikuti pelatihan untuk meningkatkan pengetahuan
dan keahliannya yang terkait dengan pekerjaannya. Banyaknya tugas kerja
yang tidak diimbangi dengan keahlian yang dimiliki dan ijazah yang tidak
sesuai, menjadi salah satu faktor penyebab munculnya pendidikan. Hal ini
jika dibiarkan akan mengakibatkan menurunnya motivasi dan semangat
kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti apakah pendidikan dan
pelatihan berpengaruh secara parsial dan secara simultan dalam rangka
meningkatkan produktivitas karyawan, serta meniliti apakah variabel
pendidikan berpengaruh dominan dalam meningkatkan produktivitas
karyawan. untuk membuktikan hipotesis penelitian, alat analisis yang
digunakan adalah regresi linier berganda dengan bantuan SPSS. Hasil
analisis regresi linier berganda diperoleh persamaan sebagai berikut :

Y = 8,545 + B, (0,433) + B, (0,402) + e

Hasil pengujian menunjukkan nilai Fniyung Sebesar 10,542 dengan
nilai signifikan Friung Sebesar 0.000 (p<0.05) yang berarti ada pengaruh
signifikan variabel pendidikan dan pelatihan secara bersama-sama dalam
meningkatkan produktivitas karyawan pada PT. Pos Indonesia (persero)
kantor Cabang Bangkalan. Koefisien determinasi berganda (R) atau R
square sebesar 0,310 berarti secara bersama-sama 3,10% perubahan variabel
produktivitas karyawan pada PT. Pos Indonesia (persero) Cabang
Bangkalan disebabkan oleh variabel pendidikan dan pelatihan. Sedangkan
sisanya 6,90% disebabkan oleh variabel lain yang tidak masuk dalam model
ini. Dari hasil penelitian ini variabel pendidikan terbukti kebenarannya yang
berpengaruh dominan dengan nilai beta sebesar 0,433.
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