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ABSTRAK 

Meidyanti Syawlina Putri, Pengaruh Sosialisasi perpajakan, sanksi pajak, dan 
keadilan pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di Kantor 
Pelayanan Pajak Pratama Bangkalan. Dibawah bimbingan Nurul Herawati, S.E., 
M.Si dan Emi Rahmawati, S.E., M.Si 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh masing-masing variabel yang 
digunakan dalam penelitian ini yaitu sosialisasi perpajakan, sanksi pajak dan 
keadilan pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Penelitian ini 
menggunakan data primer yang diperoleh dari penyebaran kuisioner serta data 
sekunder yang diperoleh dari buku, jurnal maupun artikel terkait dengan 
penelitian. Responden penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang Pribadi di Kantor 
Pelayanan Pajak Pratama Bangkalan yang berjumlah 100 orang.  Tekhnik 
pengambilan sampel yang digunakan adalah simple random sampling. Analisis 

statistik yang digunakan adalah regresi linier berganda.  
Berdasarkan hasil analisis data, disimpulkan bahwa sosialisasi 

perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP 
Pratama Bangkalan, hasil temuan ini sesuai dengan pernyataan Witono (2008: 
197) yang juga mengungkapkan bahwa salah satu faktor yang bisa ditekankan 
oleh aparat dalam meningkatkan kesadaran dan kepatuhan pajak adalah dengan 
cara mensosialisasikan peraturan pajak baik itu melalui penyuluhan, seruan 
moral baik dengan media bilboard, baliho, maupun membuka situs peraturan 
pajak yang setiap saat  bisa diakses oleh Wajib Pajak.   Temuan yang kedua 
adalah Sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak di Kantor 
Pelayanan Pajak Pratama Bangkalan.  Temuan ini mendukung penelitian 
sebelumnya yang dilakukan oleh Hendarsyah (2009) yang menyebutkan bahwa 
sanksi pajak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak di KPP 
Pratama Mampang Prapatan Jakarta dan keadilan pajak berpengaruh terhadap 
kepatuhan Wajib Pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bangkalan, Temuan 
ini mendukung pernyataan Tuasamu (2010: 1) yang menyatakan bahwa faktor 
lain yang mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak dalam membayar pajak adalah 
Wajib Pajak sering merasakan ketidak-adilan karena kurang merasakan manfaat 
yang diperoleh dari negara. 
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