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ABSTRAK 

 

Permasalahan dalam penelitian ini adalah apakah analisis biaya relevan yang 

digunakan untuk pengambilan keputusan menerima atau menolak pesanan khusus 

sudah memadai, serta apakah analisis biaya relevan dalam pengambilan keputusan 

menerima atau menolak pesanan khusus produk berpengaruh pada peningkatan laba. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah analisis biaya 

relevan yang digunakan untuk pengambilan keputusan menerima atau menolak 

pesanan khusus sudah memadai, serta apakah analisis biaya relevan dalam 

pengambilan keputusan menerima atau menolak pesanan khusus produk berpengaruh 

pada peningkatan laba. 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis analisis 

deskriptif dengan menggunakan metode kualitatif, dengan metode ini berupaya untuk 

memberikan gambaran secara terperinci tentang fenomena yang menjadi 

permasalahan dalam penelitian ini tanpa melakukan hipotesa dan perhitungan statis. 

Berdasarkan hasil perhitungan biaya relevan, menunjukkan bahwa Toko 

Berlian belum melakukan analisis biaya relevan secara tepat. Dari hasil analisis 

mengenai biaya relevan, khususnya pengambilan keputusan menerima atau menolak 

pesanan khusus menunjukkan bahwa alternative yang diajukan mampu memberikan 

keuntungan bagi Toko Berlian. Berdasarkan hasil analisis pesanan khusus 

menunjukkan bahwa pesanan khusus dari Kurniawan, Boby, Dicky, Gangsar, 

Lukman, Supramono, Heni, Rian, Eldad, Andi, dan eko dapat diterima karena dapat 

meningkatkan laba, sedangkan pesanan khusus dari Bimo, dan Johanes ditolak karena 

tidak meningkatkan laba (rugi) pada Toko Berlian. 

 

Kata kunci : Biaya relevan, menerima atau menolak pesanan khusus. 
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