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ABSTRACK 
 
Dian Hikma Sari, 150211100040, The Influence of organizational climate on 
organization commitment through Job Satisfaction (Study on non medical 
employee  of RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu). Under the guidance of Helmi 

Buyung Aulia Safrizal, ST., SE.,M.MT and Yudhi Prasetya Mada, SE.,MM 

 
The  aims of this study are (1) to analyze whether organizational climate 

has a positive and significant effect on organization commitment, (2) to analyze 
whether organizational climate has a positive and significant effect on job 
satisfaction; (3) to analyze whether job satisfaction has a positive and significant 
effect on organization commitment, (4) to analyze whether organizational climate 
has a positive and significant effect on organization commitment with job 
satisfaction as intervening variable. This study uses quantitative method that the 
population of research included 460 employees. The  samping technique Used 
stratified random sampling and the result was 82 respondents. Data is collected 
directly from respondens using quesionnaire reseach instrument. Data analysis 
tools included descriptive analysis and path analysis which processed using SPSS 
for Windows v 20.00. The Result  of path analysis showed that; (1) organizational 
climate has a positive and significant effect on organization commitment with value 
0,301 , (2) organizational climate has positive and significant effect on job 
satisfaction with value 0,777 (3) job satisfaction has a positive and significant effect 
on on organization commitment with value 0,599 (4) organizational climate has a 
positive and significant effect on organization commitment with  job satisfaction as 
intervening variable with value 0,426.   
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ABSTRAK 
 

Dian Hikma Sari, 150211100040, Pengaruh Iklim Organisasi terhadap 
Komitmen Organisasional Melalui Kepuasan Kerja (Studi Pada Tenaga Kerja 
Non Medis RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu). Dibawah bimbingan Helmi 

Buyung Aulia Safrizal, ST., SE.,M.MT and Yudhi Prasetya Mada, SE.,MM 
 

Tujuan penelitian ini adalah: (1) untuk menganalisis apakah Iklim 
Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen Organisasional, 
(2) untuk menganalisis apakah Iklim Organisasi berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kepuasan kerja, (3) untuk menganalisis apakah kepuasan kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen Organisasional, (4) untuk 
menganalisis apakah Iklim Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Komitmen Organisasional dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening. 
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan populasi berjumlah 460 
karyawan. Teknik sampling yang digunakan adalah stratified random sampling 
dengan Sampel yang digunakan adalah sebanyak 82 karyawan. Data diperoleh 
langsung dari responden dengan instrumen penelitian menggunakan kuesioner. 
Analisis data meliputi analisis deskriptif dan analisis jalur yang dioleh 
menggunakan SPSS Versi 20. Berdasarkan hasil analisis jalur menunjukkan 
bahwa; (1) Iklim Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasional dengan nilai pengaruh  0,301 atau 30,1%, (2) Iklim Organisasi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dengan nilai pengaruh 
0,777 atau 77,7%, (3) kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Komitmen Organisasional dengan nilai pengaruh  0,531 atau sebesar 53,1 %, (4) 
Iklim Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasional melalui kepuasan kerjansebagai variabel intervening dengan nilai 
pengaruh 0,426 atau 42,6 %. 

 

 

Kata Kunci: Iklim Organisasi, Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

 

Identitas Diri: 

Nama     : Dian Hikma Sari 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Tempat Tanggal Lahir : Jakarta, 28 Februari 1997 

Kebangsaan   : Indonesia  

Agama   : Islam 

Alamat Lengkap   : Jalan H.Boyo blok I RT 11/RW 03 No.21         

Kel.Pekayon, Kec. Pasar Rebo Jakarta Timur 

E-mail    : dianhs045@gmail.com 

Nomor HP   : 089630493158 

 

Latar Belakang Pendidikan: 

2003-2009 SDN 015  Jakarta Timur 

2009-2012 SMPN 91 Jakarta Timur 

2012-2015 SMKN 22 Jakarta Timur 

2015-2019 Universitas Trunojoyo Madura 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

Motto  

 

Hidup itu seperti naik sepeda. Agar tetap seimbang maka 
harus terus berjalan. Dalam hidup harus tetap berdoa, bekerja 
keras, berusaha serta menghargai apa yang kamu miliki dan 

sabar menanti apa yang akan menghampiri.  

 

Persembahan 

 

Skripsi ini saya persembahkan teruntuk yang setiap saat memantau saya 

dari kajauhan dan tidak pernah lupa selalu bertanya: 

 “Progres Skripsinya sudah sampai mana?” ya tentu saja untuk 
kedua orangtua saya tersayang, papa dan mama.  Terima kasih berkat 

doa, motivasi dan dukungan papa dan mama yang tiada henti, hingga saat 

ini dian berhasil menuntaskan salah satu kewajiban dan tanggung jawab 

dian sebagai anak dan sebagai mahasiswa untuk menyelesaikan skripsi 

untuk meraih gelar sarjana manajemen.  
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