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ABSTRAK

UD Pranspul merupakan perusahaan yang memproduksi sekaligus
memasarkan sendiri produk abon ikan. Perusahaan ini termasuk perusahaan skala
rumah tangga (home industry), dalam perkembangan usahanya ada beberapa
kendala yang dihadapi terutama bidang pemasaran terkait dengan perkembangan
produknya. Tujuan penelitian ini yaitu mengetahui karakteristik dan sejauh mana
kecenderungan atau preferensi konsumen terhadap atribut produk abon ikan UD
Pranspul. Pengambilan data dalam penelitian ini dilakukan di tiga tempat berbeda
termasuk UD Pranspul, data yang diambil berupa data primer yang diperoleh
dengan cara menyebarkan kuesioner dan wawancara, sedangkan data sekunder
berisi tentang perusahaan, konsumen produk dan lokasi prusahaan. Metode analisis
yang digunakan untuk mengolah data adalah metode deskriptif analisis dan metode
analisis multiatribut fishbein. Karakteristik konsumen berdasarkan usia responden,
jenis kelamin, status pernikahan, jumlah anggota keluarga, pendidikan, pekerjaan,
dan pendapatan per bulan. Hasil penelitian menunjukkan preferensi konsumen
terhadap tiap atribut produk abon ikan UD Pranspul secara keseluruhan memiliki
tingkat preferensi yang baik kecuali pada atribut ukuran yang tingkat preferensinya
masuk dalam kategori tidak baik dengan nilai 8,70. Atribut rasa memiliki nilai
paling tinggi sebesar 12,91, hal ini dikarenakan produk memiliki rasa yang khas
sehingga banyak disukai oleh konsumen. Sedangkan total hasil analisis multiatribut
Fishbein didapatkan nilai sebesar 67,08 menunjukkan preferensi terhadap produk
abon ikan adalah baik.
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