ABSTRAK

PENANGANAN PEMBIAYAAN BERMASALAH PADA SAAT PANDEMI
COVID-19 DI KSPPS BEN IMAN LAMONGAN

Pembiayaan bermasalah merupakan suatu hal yang sering terjadi dalam pemberian
pembiayaan kepada para anggota, pada saat pandemi covid-19 banyak sekali para
pedagang yang mengalami penurunan penjualan akibat dari penyekatan pada
setiap kota, sehingga menyebabkan kendala dalam mengangsur pembiayaan.
Karena pada dasarnya pembiayaan yang diberikan harus dikembalikan beserta
bagi hasilnya sesuai perjanjian yang telah disepakati oleh. Oleh sebab itu KSPPS
Ben Iman Lamongan melakukan penanganan pembiayaan bermasalah sebagai
bentuk penyelamatan. Oleh karena itu perlu dilakukannya kajian kembali berupa
menguraikan masalah dengan lebih komprehensif dan sistematis agar dapat
dihadapi oleh KSPPS Ben Iman Lamongan dengan cara yang lebih efesien serta
memudahkan masyarakat dalam melakukan efektivitas ekonomi.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Penelitian kualitatif digunakan untuk menghasilkan kesimpulan naratif, berusaha
menggambarkan atas suatu kondisi pada objek yang mendalam sehingga dapat
ditarik kesimpulan dengan pendekatan deskriptif yaitu berdasarkan dari hasil
wawancara dan dokumentasi. Sehingga apa yang diteliti nantinya aka nada
gambaran yang jelas tentang penanganan pembiayaan bermasalah pada saat
pandemi covid-19 di KSPPS Ben Iman Lamongan.

Pada penelitian ini menunjukkan tentang bagaimana penanganan yang dilakukan
KSPPS Ben Iman Lamongan dilakukan dengan cara penagihan. Pada saat
pandemi covid-19 penanganan pembiayaan bermasalah dilakukan bagi yang
terdampak akibat pandemi covid-19 yaitu dilakukan penanganan dengan cara
kekeluargaan saja, sehingga anggota hanya membayar pokoknya saja dan
penanganan pembiayaan pada saat sebelum pandemi dilakukan dengan penagihan,
dan pada saat setelah pandemic anggota bisa membayar angsuran dengan cara
dicicil sampai batas waktu membayar angsuran.
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ABSTRACT

PROBLEM FINANCING HANDLING DURING THE COVID-19
PANDEMIC AT KSPPS BEN IMAN LAMONGAN

Non performing financing is a thing that often occurs in providing financing to
members, during the covid-19 pandemic, during the covid-19 pandemic, there
were a lot of traders who experienced a decrease in sales as a result of the
blockage in each city. thus cousing problems in instalment of financing because
basically the financing provided must be returned along with the profit sharing
that has been aggred upon by both parties. Therefore, KSPPS Ben Iman
Lamongan handled problematic financing as a form of rescue. This study aims to
find out how to handle problematic financing at KSPPS Ben Iman Lamongan, to
find out how to handle problematic financing during the pandemic, and how to
handle problematic financing before and after the pandemic and the resolution
process.

This type of research is a qualitative research with a descriptive approach.
Qualitative research is used to generate narrative conclusions, trying to describe a
condition on a deep object so that conclusions can be drawn with a descriptive
approach is based on the results of interviews and documentation. So that it can
provide a clear picture of the handling of problematic financing during the covid-
19 pandemic at KSPPS Ben Iman Lamongan.

The results of this study indicate that the handling carried out by KSPPS Ben
Iman Lamongan is carried out by billing. During the Covid-19 pandemic,
handling of problematic financing was carried out for those affected by the Covid-
19 pandemic, namely handling it in a familial way, so that members only paid the
principal and handling of financing before the pandemic was carried out by
billing, and after the pandemic, members could pay. installments in installments
until the deadline for paying installments.
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