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ABSTRAK 

Arum Laili Fitroh, 180541100118. Resiliensi Pengelola Ekowisata Mangrove Dalam 

Menghadapi Resistensi Masyarakat. Skripsi. Program Studi Psikologi, Fakultas 

Ilmu Sosial Dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo Madura. 2021 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Resiliensi pengelola ekowisata 

mangrove Lembung dalam menghadapi Resistensi Masyarakat. Pendekatan dalam 

penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif studi kasus dengan subjek yang 

terdiri dari 3 orang subjek yang dipilih berdasarkan teknik purposive sampling, 

dengan kriteria tertentu yakni Subjek adalah Pengelola Ekowisata Mangrove 

Lembung yang terpapar resistensi Masyarakat dan subjek berusia diatas 25 tahun. 

Melalui analisis sebaran data dan fakta yang diperoleh melalui wawancara 

semitertstuktur dengan analisis data Miles dan Huberman, dan triangulasi sumber 

sebagai uji keabsahan data. Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa 

pengelola yang terpapar sikap resistensi masyarakat melakukan upaya resiliensi 

untuk tetap bertahan dalam menghadapi sikap resisten masyarakat antara lain: 

Merekrut anak dari orang tua yang menolak pengembangan ekowisata, 

Memberikan edukasi kepada masyarakat, Membentuk Kelompok Sabuk Hijau, 

Membentuk kelompok pengawas (pokwas), Mengajak komunitas-komunitas 

daerah maupun luar daerah untuk berkunjung, Melakukan pembibitan, Mengajak 

komunitas pecinta alam untuk melakukan konservasi, Melakukan pendekatan 

kepada masyarakat, mengukuhkan kekuatan hukum. Upaya resiliensi pengelola 

dalam menghadapi sikap resisten masyarakat berhasil membuat pengelola tetap 

bertahan. 

Kata kunci: Resiliensi Pengelola, Resistensi Masyarakat, ekowisata 

mangrove, Pamekasan, Madura  
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ABSTRACT 

Arum Laili Fitroh, 180541100118. Resilience of Mangrove Ecotourism 

Managers in Facing Community Resistance. Essay. Psychology Study 

Program, Faculty of Social and Cultural Sciences, Trunojoyo University, 

Madura. 2021 

Lembung mangroves in the face of Community Resistance. The 

approach in this study uses a qualitative case study approach with a subject 

consisting of 3 subjects selected based on a purposive sampling technique, with 

certain criteria, namely the subject is the Lembung Mangrove Ecotourism 

Manager who is exposed to community resistance and the subject is over 25 

years old. Through analysis of the distribution of data and facts obtained through 

semi-structured interviews with data analysis of Miles and Huberman, and 

triangulation of sources as a test of the validity of the data. From the results of 

this study it can be concluded that managers who are exposed to community 

resistance attitudes make resilience efforts to survive in the face of community 

resistance attitudes, including: Recruiting children from parents who refuse 

ecotourism development, Providing education to the community, Forming a 

Green Belt Group, Forming a supervisory group (pokwas), Inviting local and 

foreign communities to visit, Conducting nurseries, Inviting nature lovers to do 

conservation, Approaching the community, strengthening the power of law. The 

management's resilience efforts in the face of community resistance have 

succeeded in keeping the managers afloat. 

Keywords: Management Resilience, Community Resistance, Mangrove 

Ecotourism, Pamekasan, Madura 
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