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ABSTRAK 

Undang-undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan mengatur 

tentang hak-hak para pekerja. Selama pandemi covid 19 tidak sedikit pengusaha 

yang melakukan pengurangan terhadap hak-hak para pekerjanya dikarenakan 

dampak covid 19. Perusahaan dengan pekerja memiliki Perjanjian Kerja, dimana 

perjanjian kerja dibuat harus jelas dan lengkap, sehingga apabila terjadi suatu 

masalah antara perusahaan dengan pekerja dapat dipertanggungjawabkan. Dengan 

tujuan memperoleh perlindungan hukum terhadap hak-haknya yang dimiliki 

sebagai pekerja. Namun pada praktik di lapangan, selama pandemi covid 19 tidak 

sedikit perusahaan melakukan pengurangan hak-hak pekerjanya. Sehingga dalam 

penelitian ini dapat dirumuskan bagaimana pelaksanaan pemenuhan hak-hak bagi 

pekerja/buruh di bidang usaha pariwisata dan apakah pemenuhan hak-hak 

pekerja/buruh di bidang usaha pariwisata Kabupaten Pamekasan telah sesuai 

dengan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2021 tentang 

Pengupahan. Penelitian ini merupakan penelitian Empiris atau penelitian 

pendekatan terhadap masyarakat dan pendekatan yang digunakan adalah 

pendekatan Fakta di Lokasi Penelitian. Analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah deskriptif. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pemenuhan hak-hak pekerja pada 

Hotel dan Rumah Makan belum terlaksana dengan maksimal, terutama terkait 

dengan pengupahan, faktor paling utama adalah pandemi virus covid-19. Hak-hak 

pekerja belum sesuai dengan regulasi Peraturan Pemerintah Nomor 36 tahun 2021 

tentang Pengupahan. Dikarenakan Peraturan yang masih baru sehingga belum di 

dilakukannya sosialisasi oleh Dinas Ketenagakerjaan, sehingga kurangnya 

pengetahuan dan pemahaman pengusaha dan pekerja terkait dengan Peraturan 

Pemerintah tersebut. Pemberi kerja atau pengusaha yang dimana sebagai pihak 

yang menggunakan jasa para pekerja/buruh sebaiknya memenuhi segala hak-hak 

para pekerjanya, terkait dengan hak upah maupun terkait dengan tunjangan-

tunjangan bagi para pekerja. 
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ABSTRACT 

Law No. 13 of 2003 on Employment regulates the rights of workers. 

During the Covid 19 pandemic, not a few employers who made reductions to the 

rights of their workers due to the impact of covid 19. Companies with workers 

have an Employment Agreement, whereby the employment agreement is made 

must be clear and complete, so that in the event of a problem between the 

company and the worker can be accounted for. With the aim of obtaining legal 

protection of his rights as a worker.  But in practice in the field, during the Covid 

19 pandemic not a few companies make reductions in the rights of their workers. 

So that in this research can be formulated how the implementation of the 

fulfillment of rights for workers / workers in the field of tourism business  and 

whether the fulfillment of workers/ workers' rights in  the field of pariwisata 

business  pamekasan regency has been in accordance with government regulation 

of the Republic of Indonesia Number 36 of 2021 on Wages.  This research is an 

empirical research or research approach to society and the approach used is the 

Fact at Research Site approach. The data analysis used in this study is descriptive. 

The results of this study showed that the fulfillment of workers' rights in 

hotels and restaurants has not been implemented to the maximum, especially 

related to wages, the main factor is the covid-19 virus pandemic. Workers' rights 

are not yet in accordance with government regulation No. 36 of 2021 on wages. 

Due to the new Regulations so that there has been no socialization by the 

Employment Agency, so the lack of knowledge and understanding of employers 

and workers related to the Government Regulation.  Employers or employers who 

as parties who use the services of workers / workers should fulfill all the rights of 

their workers, related to wage rights or related to benefits for workers. 
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