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ABSTRAK

Kualitas tahu sangat ditentukan oleh bahan baku yang berkualitas pula, selain itu proses
produksi pembuatan tahu juga berperan penting dalam meningkatkan mutu dari tahu. Penelitian
ini bertujuan untuk menguraikan permasalahan kualitas produk tahu di UD Sumber Makmur
yang mengalami kerusakan yang tidak sesuai dengan standar yang ditentukan oleh UD Sumber
Makmur Kamal Bangkalan dengan menggunakan alat bantu statistik berupa check sheet,
histogram, diagram pareto peta kendali P, peta kendali U dan diagram fishbone. Nilai kecacatan
pada tahu hancur dengan rata-rata kecacatan 12,53 dan memiliki standar deviasi sebesar 2,030.
Untuk nilai kecacatan pada tahu lembek dengan rata-rata kecacatan 9,767 dan memiliki standat
deviasi sebesar 1,977. Untuk nilai kecacatan pada tahu ukuran tidak sama dengan rata-rata
kecacatan 11,27 dan memiliki standar devisiasi sebesar 2,196. Kecacatan yang paling dominan
adalah tahu hancur sebesar 3,76%, Memberikan pelatihan tambahan pada pekerja agar
pekerjaannya lebih baik dan bisa mengurangi kerusakan yang terjadi.
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