Abstract

Zainur Rohim (140211100101). The Role of Partnership in Improving
Quality of Performance Management of Puskesmas Pragaan.

In Constitution number 36 Year 2009 explains that health is a healthy state, both
physically, mentally, spiritually and socially which allows every to live productively
socially and economically. Puskesmas Pragaan is one of service centers on duty
of implementing the constitution. Therefore, the strategy used by the Puskesmas
to achieve the goal is to optimize the participation of all the elements society both
individuals and some organizations. This partnership intend to improve the quality
of the Pragaan Puskesmas service.

The purpose of this research is to know and understand the form of partnership
and positive influence that will be obtained by Pragaan Puskesmas with
partnership with some organization or other party in Sub-Distric Pragaan. As a
knife analysis of this research is qualitative with the type of descriptive
research.Interviews, observations and documentation became the data collection
techniques used by researchers with four stages of analysis.That is data reduction,
categorization, sintesisasi and preparation work hypothesis.

The results of this study have three points.The first, is partnership form
implemented by the Pragaan Public Health Center is a format consisting of PIK R
Galaxi, Elderly Family Development, NU Clinic, Al-Amien Clinic, and UPT Pragaan
District. The non-formal partnership is in collaboration with the village head, village
officials and the office Pragaan sub-district. Second, the benefits of the
partnership are the reach of teenagers, cottages and Pragaan
communities.Moreover with this partnership the quality of service, human
resources and Puskesmas management is increasing.

The core of the partnership benefits implemented by Puskesmas Pragaan is
basically about health condition information, health counseling, facilitation and
early response.
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Abstract

Zainur Rohim (140211100101). Peran Kemitraan dalam Meningkatkan
Kualitas Manajemen Kinerja Puskesmas Pragaan.

Dalam Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 menjelaskan bahwa kesehatan
adalah keadaan sehat, baik secara fisik, mental, spritual maupun sosial yang
memungkinkan setiap untuk hidup produktif secara sosial dan ekonomi.
Puskesmas Pragaan merupakan salah satu pusat layanan kesehatan yang
bertugas mewujudkan undang-undang tersebut.Oleh karena itu strategi yang
digunakan oleh Puskesmas tersebut untuk mencapat tujuannya adalah dengan
mengoptimalkan peran serta seluruh elemen masyarakat baik indifidu maupun
beberapa organisasi.Kemitraan ini bertujuan untuk meningkatkan kualitas dari
pelayanan Puskesmas Pragaan.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan memahami bentuk
kemitraan serta pengaruh positif yang akan diperoleh Puskesmas Pragaan dengan
adanya kemitraan dengan beberapa organisasi ataupun pihak lain di Kecamatan
Pragaan. Sebagai oisau analisis dari penelitian ini adalah Kualitatif dengan jenis
penelitian deskriptif. Wawancara, observasi dan dokumentasi menjadi tehnik
pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti dengan empat tahapan
analisis.Yaitu reduksi data, kategorisasi, sitesisasi dan penyusunan hipotesis
kerja.

Hasil dari penelitian ini terdapat tiga poin . pertama, bentuk kemitraan yang
diterapkan oleh Puskesmas pragaan adalah forma yang terdiri dari PIK R Galaxi,
Bina Keluarga Lansia, Klinik NU, Klinik Al-Amien, dan UPT KB Kecamatan
Pragaan. Sedangkan kemitraan non formalnya adalah bekerja sama dengan
kepala desa, paming desa dan pihak kantor kecamatan Pragaan. Kedua, mamfaat
yang didapat dari kemitraan tersebut adalah jangkauan ke ranah remaja, pondok
dan masyarakat Pragaan semakin mudah.Terlebih lagi dengan kemitraan ini
kualitas pelayanan, sumber daya manusia dan manajemen Puskesmas semakin
meningkat.

Inti dari mamfaat kimitraan yang diterapkan oleh Puskesmas Pragaan pada
dasarnya adalah mengenai informasi kondisi kesehatan, penyuluhan kesehatan,
pendampingan dan penanggulangan dini.

Kata Kunci: Kemitraan,Manajemen, Kinerja,Puskesmas
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