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ABSTRAK 

 

CV. Rizki Mandiri merupakan salah satu UMKM yang bergerak dalam bidang 

perikanan dengan hasil produk berupa bahan baku daging rajungan di Desa 

Padelegan, Kecamatan Pademawu, Kabupaten Pamekasan. Dalam upaya 

mendorong perkembangan UMKM agar CV. Rizki Mandiri dapat bersaing di era 

globalisasi maka diperlukan peningkatan kualitas produk yang akan dipasarkan. 

Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi risiko yang 

menyebabkan terjadinya penurunan kualitas serta agen risiko yang terjadi kemudian 

merancang strategi mitigasi yang dapat digunakan untuk mengurangi munculnya 

agen risiko. Metode yang digunakan untuk menentukan prioritas dan strategi 

mitigasi adalah House of Risk (HOR). Identifikasi kejadian risiko dan agen risiko 

dilakukan melalui wawancara dan observasi di lingkungan pabrik. Dari hasil 

penelitian diperoleh strategi mitigasi yang diketahui dapat mengurangi 

kemungkinan munculnya agen risiko yaitu menentukan standar penyimpanan di 

cold storage yang benar (PA9) dengan nilai ETD sebesar 7182, Membuat SOP 

Kerja Untuk Operator (PA 1) dengan nilai ETD sebesar 6584, Melakukan 

pengawasan lebih ketat untuk setiap aktivitas (PA2) dengan nilai ETD sebesar 6323 

dan menentukan standar perebusan dengan benar (PA 5) dengan nilai ETD sebesar 

3564. 
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ABSTRACT 

 

CV. Rizki Mandiri is one of the SMEs engaged in the field of fisheries with 

products in the form of raw crab meat in Padelegan Village, Pademawu District, 

Pamekasan Regency. In an effort to encourage the development of SMEs so that 

CV. Rizki Mandiri can compete in the era of globalization, it is necessary to 

improve the quality of the products to be marketed. The purpose of this research is 

to identify the risks that cause quality degradation and the risk agents that occur and 

then design a mitigation strategy that can be used to reduce the emergence of risk 

agents. The method used to determine priorities and mitigation strategies is the 

House of Risk (HOR). Identification of risk events and risk agents is carried out 

through interviews and observations in the factory environment. From the results 

of the study, it was found that mitigation strategies that are known to reduce the 

possibility of the emergence of risk agents are determining the correct storage 

standard in cold storage (PA9) with an ETD value of 7182, Making Work SOPs for 

Operators (PA 1) with an ETD value of 6584, Carrying out more supervision strict 

for each activity (PA2) with an ETD value of 6323 and determine the boiling 

standard correctly (PA 5) with an ETD value of 3564. 
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