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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bentuk perilaku komunuikasi yang 

dilakukan oleh pengemis anak yang ada di Pelabuhan  Kamal. Dimana penelitian ini dilakukan 

pada saat mereka bekerja meminta-minta kepada penumpang kapal atau pengunjung pelabuhan. 

Bentuk perilaku komunikasi yang dilakukan adalah agresif yakni perilaku menyakiti orang lain 

yang dilakukan dengan sengaja tanpa memikirkandan peduli tentang orang lain. Perilaku 

komunukasi ini terdiri atas perilaku secaraverbal dan non verbal. Subjekdari penelitian ini adalah 

pengemis anak yang biasa bekerja di Pelabuhan Kamal sebagai informan utama, serta beberapa 

oinforman pendukung yang dapat melengkapi penelitian. Metode pengumpulan data 

menggunakan observasi dan wawancara serta dokumentasi. Analisis data menggunakan reduksi 

data, penyajian data, kemudian penarikan kesimpulan atau verifikasi. Teknik pemeriksaan 

keabsahan data menggunakan trianggulasi sumber atau data.  

Hasil dari penelitian menunjukkan dari temuan tentang perilaku komunikasi pengemis 

anak ketika mereka bekerja meminta-minta menunjukkan adanya perilaku kasar secara agresif 

mereka lakukan. Perilaku mereka ini dibedakan atas perilaku yang dilakukan secara kata-kata dan 

secara fisisk. Secara lisan (verbal) merekasering melakaukan dengan teman ketika sedang bermain 

bersama, namun kepada orang lain juga mereka lakukan meski tidak secara berlebuhan. Perilaku 

tersebut seperti menghina, teriak-teriak didpan umum. Kemudia untuk perilaku nonverbal mereka 

lakukan ketika mereka bekerja seperti menarik baju, menarik tangan orang dan sebagainya. 

Perilaku yang dilakukan oleh anak-anak ini dipengaruhi oleh beberapafaktor antara lain : faktor 

keluarga, lingkingan, kekerasan keluarga, ikut-ikutan teman.  
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Abstract 

The purpose this of this study is to find out the form of behavior of commnicatio done at 

the they time work begging. To passenger or port visitor.the form of communication behavior that 

is done is aggresive ie the act of hurting other money is done deliberately without thinking and 

caring about other. This communication behavior consist of verbal and non verbal behavior. the 

subject of thisresearch are beggar who work in Kamal Portas main informant who can complete 

the research.  

Methods of data collection using observation and interviews and documention. Data 

analysis using data reduction, data presentation. Then withdrawal of concluion or verification. 

Techniques of checking thevalidity of data using trianggulation of sorces or data. 

The results of the study show from the finding about the behavior of beggar child 

communication when the work begs to show aggresive behavior is distinguished from behaviors 

that are done in words and physically. Orally (verbally) they often do with peers, butto other they 

do thougt not exessvely, such behavior is insulting, shouthing, imn public. Then for non verbal 

behavior they do when they work like pulling clothes, pulling hand,behaviors undertaken by these 

children are influenced by several factors, among other, family, environment, family violence, join 

friend.  
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