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ABSTRAK 

 
Salshabila Kartika Octaviani. 200531100170. Prorgam Studi Ilmu Komunikasi. 

Konflik dan Resolusinya pada Pasangan Beda Negara (Studi Komunikasi Antar 

Budaya pada Pasangan Beda Negara) 

 

Kemajuan pesat di bidang komunikasi dan teknologi memungkinkan 

terjalinnya berbagai bentuk komunikasi dan interaksi tanpa adanya pembatasan 

jarak dan waktu. Hal ini mengakibatkan adanya hubungan romantic antara dua 

insan dari negara yang berbeda. Dalam jenis hubungan seperti ini tentu terdapat 

banyak perbedaan, sehingga tak jarang dapat menimbulkan adanya konflik. Namun 

di satu sisi, tak sedikit pasangan berbeda negara tersebut mampu menemukan 

resolusi dari konflik yang terjadi di dalam hubungan asmara mereka.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. 

Penelitian deskriptif adalah suatu penelitian yang bermaksud memahami fenomena 

tentang apa yang dialami oleh subjek penelitian misalnya perilaku, persepsi, 

motivasi, tindakan, dan lain-lain secara holistik dan dengan cara deskripsi dalam 

bentuk kata-kata dan bahasa pada suatu konteks khusus yang alamiah serta dengan 

memanfaatkan berbagai metode alamiah. Pada penelitian ini, peneliti memilih 

untuk menggunakan triangulasi sumber karena kesadaran akan pentingnya 

mendapatkan gambaran yang komprehensif dan akurat tentang relasi dalam 

komunikasi antar budaya pada pasangan beda negara. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa Kajian Konflik dan Resolusinya pada 

Paasangan Beda Negara mengungkapkan bahwa konflik dalam komunikasi budaya 

sudah menjadi tantangan umum yang dihadapi warga negara. Hal ini disebabkan 

adanya perbedaan bahasa, budaya, nilai, dan tradisi yang dapat menimbulkan 

kesalahpahaman dan penelitian. Media dan konsultasi yang efektif dapat membantu 

menyelesaikan konflik, dan membina hubungan yang harmonis melalui kerja sama 

dan pengertian sangatlah penting.  
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ABSTRACT 

 
Salshabila Kartika Octaviani. 200531100170. Communication Studies Program. 

Conflict and Its Resolution in a Different Country Couple (Study of Intercultural 

Communication in a Different Country Couple) 

 

Rapid advances in communication and technology have made it possible to 

establish various forms of communication and interaction without restrictions on 

distance and time. This results in a romantic relationship between two people from 

different countries. Of course, there are many differences in this type of 

relationship, so it often can lead to conflict. However, on the other side, quite a few 

couples from different countries can find resolutions to the conflicts in their 

romantic relationships. 

This research uses a qualitative descriptive research method. Descriptive 

research aims to holistically understand phenomena about what is experienced by 

research subjects, for example, behavior, perceptions, motivation, actions, etc., and 

utilize descriptions in the form of words and language in a special natural context 

and utilizing various natural methods. In this study, the researcher chose to use 

source triangulation because of awareness of the importance of getting a 

comprehensive and accurate picture of relationships in intercultural communication 

in couples from different countries. 

This research concludes that the Study of Intercultural Communication 

Relations in Couples reveals that conflict in cultural communication has become a 

common challenge faced by citizens. This is due to differences in language, culture, 

values, and traditions which can give rise to misunderstandings and research. 

Effective media and consultation can help resolve conflicts, and fostering 

harmonious relationships through cooperation and understanding is essential. 
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