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ABSTRAK 

Cristanty Rhema Zefany. 200521100023. Program Studi Sosiologi, Jurusan Ilmu 

Sosial dan Ilmu Budaya, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo 

Madura. “Rasionalitas Perempuan Dalam Pencarian Jodoh Melalui Media Online 

(Studi Fenomenologi Pada Penggunaan Bot Anonymous Chat Di Kabupaten Kediri)”. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui rasionalitas perempuan dalam 

pencarian jodoh melalui media online bot anonymous chat dan untuk mengetahui 

manfaat penggunaan bot anonymous chat sebagai media pencarian jodoh pada 

perempuan di Kediri. Proses penggunaan bot anonymous chat terbagi menjadi empat 

bagian yaitu pemaknaan, ketertarikan menggunakan, awal perkenalan, dan kriteria 

pasangan. Sedangkan pada manfaat, terbagi menjadi dua bagian yaitu keuntungan dan 

status hubungan yang pernah dijalin oleh informan dengan pengguna bot anonymous 

chat.  

 Penelitian ini menggunakan teori pilihan rasional dari James S. Coleman dan 

teori gender sebagai pisau analisis. Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif 

dengan pendekatan studi fenomenologi. Metode pengumpalan data yang digunakan 

oleh peneliti adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penerapan teknik 

pemilihan informan peneliti menggunakan teknik purposive sampling. Analisis data, 

peneliti menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Teknik 

keabsahan data menggunakan triangulasi sumber. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan bot anonymous chat 

merupakan suatu pilihan rasional yang dipilih oleh aktor atau informan. Hal ini karena 

aktor memilih bot anonymous chat berdasarkan rasio akal dan logika. Dari berbagai 

jenis aplikasi dating online informan tetap memilih bot anonymous chat sebagai media 

untuk menambah relasi pertemanan atau mencari pasangan. Dalam analisis gender, 

perempuan diharuskan menikah pada usia tertentu karena jika perempuan tidak segera  

menikah pada usia-usia matang maka perempuan akan mendapat pelabelan sebagai 

“perawan tua”. Sehingga berbagai cara Perempuan lakukan untuk mendapatkan 

pasangan salah satunya melalui bot anonymous chat ini. Alasan informan 

menggunakan bot anonymous chat dibandingkan dengan aplikasi dating online lainnya 

adalah sifatnya yang anonim atau rahasia ketika awal perkenalan pada room chat bot 

anonymous chat. Sehingga ketika informan merasa tidak cocok pada awal perkenalan, 

maka dapat mengganti dengan teman chatting lainnya yang dirasa cocok walaupun 

dengan identitas yang masih rahasia diantara pengguna bot ini.  
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ABSTRACT 

Cristanty Rhema Zefany. 200521100023. Sociology Study Program, Department of 

Social and Cultural Sciences, Faculty of Social and Cultural Sciences, Trunojoyo 

University Madura. "Women's Rationality in Searching for a Soulmate Through Online 

Media (Phenomenological Study of Anonymous Chat Bot Users in Kediri Regency)". 

 This research aims to determine the rationality of women in searching for a 

mate through the online medium of anonymous chat bots and to find out the benefits of 

using anonymous chat bots as a medium for finding a mate for women in Kediri. The 

process of using anonymous chat bots is divided into four parts, namely meaning, 

interest in using it, initial introduction, and partner criteria. Meanwhile, the benefits 

are divided into two parts, namely benefits and the status of the relationship that the 

informant has had with anonymous chat bot users.  

 This research uses James S. Coleman's rational choice theory and gender 

theory as analytical tools. Researchers used qualitative research methods with a 

phenomenological study approach. The data collection methods used by researchers 

are observation, interviews and documentation. The application of the research 

informant selection technique used purposive sampling technique. Data analysis, 

researchers use data reduction, data presentation, and drawing conclusions. The data 

validity technique uses source triangulation. 

 The research results show that the use of anonymous chat bots is a rational 

choice chosen by actors or informants. This is because actors choose anonymous chat 

bots based on a ratio of reason and logic. Of the various types of online dating 

applications, informants still choose anonymous chat bots as a medium to increase 

friendships or find a partner. In gender analysis, women are required to marry at a 

certain age because if women do not immediately marry at a mature age then women 

will be labeled as "old maids". So there are various ways women can find a partner, 

one of which is through this anonymous chat bot. The reason the informant used the 

anonymous chat bot compared to other online dating applications was its anonymous 

or confidential nature when initially introduced to the anonymous chat bot chat room. 

So that when the informant feels unsuitable at the beginning of the introduction, he can 

replace him with another chat friend who he feels is suitable even though his identity 

is still a secret among the users of this bot.  
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