ABSTRAK

Nabila Saviratus Zahirah 220531100044. Ilmu Komunikasi. Analisis Framing
Pemberitaan Kerusuhan Nasional Agustus 2025 pada CNN Indonesia dan
Kompas.com.

Media online tidak hanya berfungsi sebagai penyampai informasi, tetapi juga
mengonstruksi realitas melalui proses framing, yaitu proses pemilihan dan penonjolan
aspek tertentu dari suatu peristiwa yang memengaruhi cara masyarakat memahami
realitas.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan analisis
framing menggunakan model Robert N. Entman yang meliputi define problems,
diagnose causes, make moral judgement, dan treatment recommendation. Data
dikumpulkan melalui teknik dokumentasi terhadap berita Kerusuhan Nasional Agustus
2025 yang dipublikasikan CNN Indonesia dan Kompas.com pada periode 25 Agustus—
6 September 2025. Penelitian ini bertujuan menganalisis pembingkaian pemberitaan
Kerusuhan Nasional Agustus 2025 oleh CNN Indonesia dan Kompas.com. Hasil
analisis framing selanjutnya dimaknai menggunakan teori konstruksi sosial Peter L.
Berger dan Thomas Luckmann yang meliputi eksternalisasi, objektifikasi , dan
internalisasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa CNN Indonesia cenderung membingkai
peristiwa sebagai persoalan keamanan dan ketertiban publik dengan menonjolkan
tindakan aparat, upaya pengendalian situasi, serta pentingnya menjaga stabilitas
nasional. Sebaliknya, Kompas.com lebih membingkai peristiwa sebagai fenomena
sosial dengan memberikan ruang yang lebih besar terhadap penyebab kerusuhan,
dampaknya bagi masyarakat, serta berbagai respons dari beragam pihak. Temuan
tersebut menunjukkan bahwa perbedaan pembingkaian dalam pemilihan judul berita,
angle pemberitaan, penggunaan narasumber, pemilihan diksi, serta penonjolan fakta
tertentu menghasilkan konstruksi realitas yang berbeda terhadap Kerusuhan Nasional
Agustus 2025.
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Xii



ABSTRACT

Nabila Saviratus Zahirah. 220531100044. Communication Science. Framing
Analysis of the August 2025 National Riots Coverage in CNN Indonesia and
Kompas.com.

Online media not only serve as channels for delivering information but also
construct reality through the framing process, which involves selecting and
emphasizing particular aspects of an event to shape how the public understands reality.

This study employed a qualitative approach using Robert N. Entman’s framing
analysis model, which consists of define problems, diagnose causes, make moral
judgment, and treatment recommendation. Data were collected through documentation
of news articles covering the August 2025 National Riots published by CNN Indonesia
and Kompas.com between August 25 and September 6, 2025. The study aimed to
analyze how CNN Indonesia and Kompas.com framed the news coverage of the August
2025 National Riots. The findings of the framing analysis were further interpreted
using Peter L. Berger and Thomas Luckmann’s Social Construction Theory,
encompassing the processes of externalization, objectivation, and internalization.

The findings indicate that CNN Indonesia tended to frame the riots as an issue
of public security and order by emphasizing the role of law enforcement, efforts to
control the situation, and the importance of maintaining national stability. In contrast,
Kompas.com framed the riots as a social phenomenon by placing greater emphasis on
the causes of the unrest, its impact on society, and the diverse responses from various
stakeholders. These differences were reflected in the selection of news headlines, news
angles, sources, word choices, and the emphasis on particular facts, resulting in
different constructions of reality regarding the August 2025 National Riots.
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