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ABSTRAK 

 

 

Entrepreneur, berasal dari bahasa Inggris, artinya usahawan atau pengusaha. Usahawan atau 

pengusaha memiliki kegiatan atau aktifitas pada kesehariannya sebagai pembisnis. Menghadapi 

krisis ekonomi para pemilik online shop dituntut melakukan perubahan untuk meningkatkan daya 

saing agar dapat terus berjalan dan berkembang. Penelitian yang berkaitan dengan online shop di 

Surabaya yang dapat bertahan sehingga bisnis tetap berlanjut untuk dilaksanakan, sebab online 

shop merupakan mata pencarian bagi para pemiliknya. Salah satu tahap dalam mencapai proses 

bisnis yang berkelanjutan. Perlu di lakukan menganalisis faktor sehingga dapat membuat model 

penentu sustainable entrepreneurship pada online shop yang bisa dijadikan solusi dan patokan 

dalam memperjelas untuk bertahan meski terdampak wabah COVID - 19. Penelitian ini 

dilaksanakan pada para pemilik online shop di Surabaya 

Variabel yang akan dijadikan pengamatan dalam penelitian ini terdapat dua variabel utama 

kuantitatif dan variabel kualitatif. Dimana variabel yang menghubungkan variabel satu dengan 

variabel lainnya. Maka dari itu variabel kualitatif dari penelitian ini terdapat tiga variabel bebas 

yakni sosial, lingkungan, ekonomi serta satu variabel kuantitatif yakni sustainable 

entrepreneurship 

 

 

Kata kunci : Sustainable entrepreneurship,Part least Square, Pengusaha online shop 
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ABSTRACT 

 

 

Entrepreneur, comes from English, which means entrepreneur or entrepreneur. 

Entrepreneurs or entrepreneurs have activities or activities in their daily lives as businessmen. 

Facing the economic crisis, online shop owners are required to make changes to improve 

competitiveness so that they can continue to run and develop. Research related to online shops in 

Surabaya that can survive so that the business continues to be carried out, because online shops are 

a livelihood for their owners. One of the stages in achieving a sustainable business process. It is 

necessary to analyze factors so that they can create a model for determining sustainable 

entrepreneurship in online shops that can be used as solutions and benchmarks in clarifying how to 

survive even though they are affected by the COVID-19 outbreak. This research was carried out 

on online shop owners in Surabaya. 

There are two main variables that will be used as observations in this study, quantitative and 

qualitative variables. Where is the variable that connects one variable to another variable. 

Therefore, the qualitative variables in this study have three independent variables, namely social, 

environmental, economic and one quantitative variable, namely sustainable entrepreneurship 

 

 

Keywords: Sustainable entrepreneurship, Part least Square, online shop entrepreneur 
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