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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Seiring dengan kemajuan teknologi, saat ini segala 

kebutuhan dituntut untuk memberikan suatu 

kemudahan serta kecepatan pelayanan kepada 

masyarakat, Koperasi Jasa Keuangan Syari’ah Bina 

Insan Sejahtera hendak mewujudkan tatakelola 

pelayanan masyarakat yang baik, diantaranya sedang 

membangun sistem komputerisasi pelayanan yang 

mudah diakses oleh masyaraklat di mana pun. 

Meskipun beberapa koperasi sudah ada yang 

menggunakan system komputerisasi, tetapi itu hanya 

berbatas pada karyawan yang ada dalam koperasi 

saja, sedangkan untuk masyarakat yang akan 

bergabung belum ada system komputerisasi yang 

cukup memadai. 

Sehingga berdasarkan permasalahan di atas, maka 

dibutuhkan sebuah aplikasi layanan yang dapat 

diakses oleh masyarakat umum sehingga 
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mempermudah masyarakat untuk bergabung dan 

memanfaatkan adanya koperasi. 

1.2  Perumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah dipaparkan di atas, 

dapat disimpulkan suatu rumusan masalah yaitu 

bagaimana cara agar masyarakat mudah dalam 

bergabung dengan koperasi dengan mudah. 

 

1.3  Tujuan Penelitian  

Dari rumusan masalah yang telah dipaparkan di 

atas, dengan Kerja Praktek kali ini diharapkan 

mahasiswa akan menemukan bagaimana cara agar 

masyarakat mudah dalam bergabung dengan 

koperasi yang berbasis syari’ah dan pihak 

koperasi juga dapat dengan mudah mengelola 

data-data anggota. 

1.4  Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat untuk Mahasiswa 

Dengan kerja praktek ini, mahasiswa 

dapat mengerti bagaimana cara 

pengembangan ilmunya yang telah didapat 
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dalam perkuliahan dengan membantu pihak 

koperasi dalam pengolahan data. 

1.4.2 Manfaat untuk Masyarakat 

Masyarakat dapat dengan mudah 

dalam proses administrasi saat akan 

melakukan pendaftaran, tanpa harus dating 

langsung ke koperasi. 

1.4.3 Manfaat untuk pihak Koperasi 

Memudahkan pihak koperasi dalam 

menata data anggota koperasi.  

 

1.5  Batasan Masalah 

Batasan masalah yang dilaksanakan dalam kerja 

praktek ini adalah hanya sebatas menangani 

pendaftaran anggota baru koperasi keuangan 

syari’ah bina insan sejahtera. 

 

1.6  Asumsi 

Salah satu masalah yang dihadapi adalah 

banyaknya koperasi yang masih menggunakan 

system manual dalam pengelolaan koperasinya, 
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sehingga tidak banyak masyarakat tau tentang 

keberadaan koperasi tersebut, kalaupun masyarakat 

tau tentang keberadaan koperasi tersebut, 

masyarakat yang ingin bergabung harus datang 

langsung untuk mendaftar sehingga dibutuhkan 

waktu yang lama dalam proses pendaftaran. 

Sehingga dengan adanya masalah tersebut dibuatlah 

solusi agar koperasi dapat memiliki portal yang 

menyediakan proses pendaftran secara online. 

 

1.7  Sistematika Penulisan 

 Uraian sistemaika penulisan pada kerja praktek ini 

bertujuan supaya perancangan dan pembuatan perangkat lunak 

yang dibahas menjadi mudah dipahami, jelas dan sistematis. 

Untuk tiap-tiap bab atau sub bahasan. Secara kronologis uraian 

dalam kerja praktek ini disusun sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang permasalahan, perumusan 

masalah dalam penelitian ini, tujuan dan manfaat penelitian, 

batasan permasalahan,Asumsi dan sistematika penulisan. 

BAB II PROFIL KJKS BIS 

 Bab ini berisi tentang sejarah singkat perusahaan, visi, 
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misi serta tujuan KJKS BIS 

BAB III TINJAUAN PUSTAKA 

 Tinjauan  pustaka  berisi  tentang  konsep-konsep  dan  

teori teori yang  mendukung  penelitian  serta  mendasari  

metode-metode yang dipakai dalam pemecahan permasalahan. 

BAB IV METODE PENELITIAN 

 Bab  ini  menjelaskan  langkah-langkah  penelitian  

mulai  dari identifikasi  masalah  sampai  dengan  kesimpulan  

atau usulan/rekomendasi  terhadap  pemilik/pengelola  objek  

penelitian. 

 

 

BAB V PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA 

 Bab  ini  berisi  tentang  data-data  yang  dibutuhkan  

untuk memecahkan  masalah. 

BAB VI ANALISIS DAN INTEPRETASI 

 Bab  ini memaparkan  hasil  analisis  beserta  proses  

sensitivitas dari  instrumen  yang  dipilih,  model  yang  

dipergunakan  dan dikembangkan setelah parameter maupun 

data penelitian sudah didapatkan. 

BAB VII PENUTUP 

 Bab penutup berisi tentang kesimpulan dan saran 

 


