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ABSTRAK 

Bank Syariah pertama di Indonesia adalah Bank Muamalat Indonesia, Bank 

Muamalat terus menunjukkan eksistensinya dalam perihal loyalitas nasabah. Sudah 

tiga tahun berturut-turut terus menjadi garda terdepan dalam suvei SLE. Bank 

Muamalat tampil sebagai bank syariah terbaik dalam pelayanan dan menjaga loyalitas 

nasabah di kelompok bank umum syariah (BUS). Bank syariah terus berkembang 

pada akhirnya bermunculan Bank yang berbasis syariah seperti Bank BRI Syariah, 

Bank BNI Syariah dan lain sebagainya. 

Penelitian yang dipakai dalam penelitian ini adalah jenis penelitian kuantitatif. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah literasi keuangan syariah, 

religiusitas dan syaria compliance terhadap keputusan masyarakat Bangkalan dalam 

menggunakan jasa perbankan syariah. Metode yang dipakai dalam pengumpulan data 

dilakukan dengan kuisioner offline dan berupa online di Google From. 

Hasil dari pada penelitian ini bahwa sampel yang diambil sebanyak 158 

responden dengan menggunakan tabel isaac dan micheal. Data tersebut kemudian 

diolah dengan menggunakan alat bantu SPSS versi 16. Analisis ini meliputi Uji 

Normalitas, Uji Multikolinearitas, Uji Heterokedastisitas, Uji Regresi Berganda, Uji 

Koefesien Determinasi (R2), Uji Statistik Melalui Uji Ttes dan Ftes. 

Hasil Uji Ftes menunjukkan literasi keuangan syariah, religiusitas dan syaria 

compliance secara simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan masyarakat 

bangkalan dalam menggunakan jasa Perbankan Syariah sebesar 78% dan sisanya 

sekitar 22% yang dipengaruhi oleh variabel lainnya. Uji Ttes menunjukkan literasi 

keuangan syariah tidak berpengaruh terhadap keputusan masyarakat dalam mengunak 

menggunakan jasa perbankan syariah, religiusitas dan syaria compliance secara 

parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan masyarakat bangkalan dalam 

menggunakan jasa Perbankan Syariah.  

 

Kata kunci : Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas, Syaria Compliance. 
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ABSTRACT 

The first Islamic bank in Indonesia is Bank Muamalat Indonesia, Bank Muamalat 

continues to show its existence in terms of customer loyalty. For the third year in a 

row, we have continued to be at the forefront of SLE surveys. Bank Muamalat 

emerged as the best Islamic bank in service and maintaining customer loyalty in the 

Islamic commercial bank (BUS) group. Islamic banks continue to develop in the end, 

sharia-based banks have emerged such as BRI Syariah Banks, BNI Syariah Banks 

and so on. 

The research used in this study is a type of quantitative research. The purpose of 

this study was to determine whether Islamic financial literacy, religiosity and syaria 

compliance with Bangkalan people's decisions in using Islamic banking services. The 

method used in data collection is done with offline and online questionnaires on 

Google From. 

The results of this study that the sample taken as many as 158 respondents using 

isaac and micheal tables. The data is then processed using SPSS version 16. This 

analysis includes Normality Test, Multicollinearity Test, Heteroscedasticity Test, 

Multiple Regression Test, Coefficient of Determination Test (R2), Statistical Test 

Through Test and Ftes Test. 

The results of the Ftes test show that Islamic financial literacy, religiosity and 

sharia compliance simultaneously significantly influence the Bangkalan community's 

decision to use Islamic banking services by 78% and the remaining 22% which is 

influenced by other variables. The TT test shows that Islamic financial literacy has no 

effect on people's decisions to use Islamic banking services, religiosity and sharia 

compliance partially have a significant effect on people's decisions in using Islamic 

banking services. 
 

Keywords: Islamic Financial Literacy, Religiosity, Syaria Compliance. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI LATIN 

DAFTAR TRANSLITERASI PEDOMAN ARAB-LATIN 

DAFTAR LITERASI 

Penulis skripsi ini mengunakan transliterasi arab–Indoesia yang ditetapkan 

dalam pedoman teknik penulisan skripsi Fakultas Keislaman Universitas Trunojoyo 

Madura sebagai berikut : 
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Untuk menunjukkan bunyi hidup panjang madd ditulis dengan coretan 

horizontal (macron) di atas huruf a<, i< dan u<. 

Bunyi hidup dobel (diftong) Arab ditranslitrasikan dengan menggabungkan 

dua huruf ay dan aw. Bunyi hidup (vocalize dan harakah) huruf konsonan akhir 

sebuah kata tidak dinyatakan dalam translitrasi. Translitrasi hanya berlaku pada huruf 

konsonan akhir tersebut. 
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MOTTO 

“IMAN EKAATEH, ILMUH ESAREH, KANCAH PABENNYAEH” 
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