ABSTRACT

Alfein Nashrullah, Analysis of the Payment System for the Quick Response Code
Indonesia Standard (Qris) Application at Coffee Shop in Madura. Under the
guidance of Mrs. Citra Nurhayati, S.E.,MA., Ak., CA.

The purpose of this research is to find out how much the use of the Quick
Response Code Indonesia Standard (QRIS) application payment system is in
Coffee Shop in Madura and to find out the comparison between the use of the
Quick Response Code Indonesia Standard (QRIS) application and cash at MSME
Coffee Shop in Se-Madura Regency / City.

This research will be conducted using descriptive qualitative research
methods using a case study approach, with the data from this research obtained
through a direct interview process and the data analysis used in this research is
non-statistical.

The conclusion of this study research is that the use of QRIS has had a
positive impact on the coffee shop business. Although the majority of transactions
still use cash, the use of QRIS is gradually increasing. QRIS is considered to ease
the payment process with its speed and ease of integration with popular digital
payment applications.
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ABSTRAK

Alfein Nashrullah, Analisis Sistem Pembayaran Aplikasi Quick Response Code
Indonesia Standard (Qris) Pada Coffee Shop Di Madura. Dibawah bimbingan Ibu
Citra nurhayati, S.E., MA., Ak., CA.

Tujuan penelitian ini adalah Untuk mengetahui seberapa besar penggunaan
sistem pembayaran Aplikasi Quick Response Code Indonesia Standard (QRIS)
Pada Coffee Shop di Madura dan untuk mengetahui perbandingan antara
penggunaan aplikasi Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) dengan
uang tunai pada Coffee Shop di Madura.

Penelitian ini akan dilakukan menggunakan metode penelitian kualitatif
deskriptif dengan menggunakan pendekatan studi kasus, dengan data hasil
penelitian ini didapatkan melalui proses wawancara langsung serta analisis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah nonstatistik.

Kesimpulan penelitian studi ini adalah penggunaan QRIS telah memberikan
dampak positif terhadap usaha coffee shop tersebut. Meskipun mayoritas
transaksi masih menggunakan tunai, penggunaan QRIS meningkat secara
bertahap. QRIS dianggap memudahkan proses pembayaran dengan kecepatan
dan kemudahan integrasi dengan aplikasi pembayaran digital populer.
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