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ABSTRAK 

Pragmatik adalah disiplin ilmu yang mengkaji relasi bahasa berdasarkan 

konteks. Konteks merupakan tuturan yang mendukung situasi kejadian. Penelitian 

bertujuan untuk mendeskripsikan strategi ketidaksantunan berbahasa pada tuturan 

tokoh dalam dialog Webtoon “Just Friends” Season 1 berdasarkan strategi 

ketidaksantunan berbahasa menurut Culpeper. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Metode deskriptif  digunakan 

untuk penelitian secara rinci dan teratur memaparkan hasil penelitian yang berupa 

bentuk strategi ketidaksantunan berbahasa. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa terdapat 64 data yang telah ditemukan. Dengan perolehan bentuk strategi 

ketidaksantunan positif sebanyak 31 data, strategi ketidaksantunan negatif 22 data, 

strategi ketidaksantunan secara langsung 6 data, dan strategi sarkasme/kesantunan 

semu 5 data. Data yang ditemukan pada strategi ketidaksantunan positif 

menggunakan sapaan dengan julukan 10 data, ketidaksantunan positif 

menggunakan kata ganti orang kurang tepat 2 data, ketidaksantunan positif tidak 

memberikan simpatik 3 data, ketidaksantunan positif menggunakan bahasa tabu 12 

data, dan ketidaksantunan positif penolakan atau ketidaksetujuan secara langsung 3 

data. Data yang ditemukan pada strategi ketidaksantunan negatif mengecilkan mitra 

bicara 9 data, ketidaksantunan negatif mencela, mengejek, menghina 10 data, dan 

ketidaksantunan negatif menakut nakuti mitra tutur 3 data.    
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ABSTRACT 

Pragmatics is a discipline that studies language relations based on context. 

Context is an utterance that supports the situation. The research aims to describe 

the form of language impoliteness strategy in the characters' speech in the dialog 

of Webtoon "Just Friends" Season 1 based on Culpeper's language impoliteness 

strategy. This research uses a qualitative approach with descriptive method. The 

descriptive method is used to research in detail and regularly explain the results of 

the research in the form of language impoliteness strategies. The results of this 

study show that there are 64 data that have been found. With the acquisition of 

positive impoliteness strategies as much as 31 data, negative impoliteness 

strategies 22 data, direct impoliteness strategies 6 data, and sarcasm/pseudo-

impoliteness strategies 5 data. The data found in the positive impoliteness strategy 

uses greetings with nicknames 10 data, positive impoliteness uses inappropriate 

personal pronouns 2 data, positive impoliteness does not provide sympathetic 3 

data, positive impoliteness uses taboo language 12 data, and positive impoliteness 

rejects or disagrees directly 3 data. The data found in the negative impoliteness 

strategy minimizes speech partners 9 data, negative impoliteness reproaches, 

mocks, insults 10 data, and negative impoliteness scares speech partners 3 data. 
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