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ABSTRAK 

Faiz Riza Fadhillah, 160221100193. Pengaruh sikap, norma subjektif, kontrol 
perilaku, pengetahuan dan kepercayaan terhadap niat membayar zakat (pada 
Aparatur Sipil Negara Kementerian Agama Kabupaten Sumenep). Di bawah 
bimbingan Anita Carolina, S.E., M.BusAdv., Ak., QIA., CA.  
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengukur pengaruh sikap, norma subjektif, kontrol 
perilaku, pengetahuan dan kepercayaan terhadap niat membayar zakat (pada 
Aparatur Sipil Negara Kementerian Agama Kabupaten Sumenep). Penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu Aparatur 
Sipil Negara Kementerian Agama Kabupaten Sumenep. Data yang digunakan 
yaitu data primer yang diperoleh dengan cara menyebarkan kuesioner. Hasil 
menunjukkan secara simultan sikap, norma subjektif, kontrol perilaku, 
pengetahuan dan kepercayaan berpengaruh terhadap niat membayar zakat.. 
Secara partial sikap, norma subjektif, kontrol perilaku dan kepercayaan 
berpengaruh terhadap niat membayar zakat. Sementara pengetahuan tidak 
berpengaruh terhadap niat membayar zakat.  

Kata Kunci : Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku, Pengetahuan dan 
Kepercayaan, Niat Membayar Zakat 
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ABSTRACT 

This study aims to measure the influence of attitudes, subjective norms, behavioral 
control, knowledge and beliefs on the intention to pay zakat (at the State Civil 
Apparatus of the Ministry of Religion of Sumenep Regency). This study uses a 
quantitative approach. The population in this study is the State Civil Apparatus of 
the Ministry of Religion, Sumenep Regency. The data used are primary data 
obtained by distributing questionnaires. The results show that simultaneously 
attitude, subjective norm, behavioral control, knowledge and belief affect the 
intention to pay zakat. Partially, attitude, subjective norm, behavioral control and 
belief affect the intention to pay zakat. While knowledge has no effect on the 
intention to pay zakat. 
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