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ABSTRAK 

Pengaruh Pelatihan dan Mutasi Karyawan TerhadapKinerjaKaryawan Pada 

Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) Bhakti Sumekar Sumenep 

 

        Penelitian yang berjudul “Pengaruh Pelatihan dan Mutasi Karyawan 

TerhadapKinerja Karyawan Pada Bank Pembiayaan Rakyt Syariah (BPRS) Bhakti 

Sumekar Sumenep” ini dilatarbelakangi oleh adanya program pelatihan dan 

program mutasi bagi karyawan. Apakah pelatihan yang diberikan berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan? Apakah mutasi berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan? Dan apakah pelatihan dan mutasi berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada Bank Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) Bhakti 

Sumekar Sumenep? Itulah yang menjadi tujuan utama dalam penelitian ini. 

        Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan variabel 

independen (X1) pelatihan, (X2) mutasi (Y) kinerja karyawan. Pengujian ini 

dilakukan denga tujuan bagaimana pengaruh signifikan pelatihan dan mutasi 

terhadap kinerja karyawan. Pengambilan data dilakukan dengan cara 

menyebarkan angket. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 71 

responden  dan responden yang pernah mengikuti pelatihan dan yang pernah 

dimutasi. 

        Hasil penelitian ini setelah melalui uji t menunjukkan bahwa pelatihan (X1) 

mempunyai nilai koefisien sebesar 5.518 dan pelayanan (X2) mempunyai nilai 

koefisien sebesar 4.237 yang berpengaruh terhadap minat konsumen (Y). Dan 

hasil dari uji (R
2
) dari variabel pelatihan (X1) dan mutasi (X2) berpengaruh positif 

sebesar 53% terhadap kinerja karyawan (Y). 

  

Kata kunci: Pelatihan, Mutasi  dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

The Effect Of Training and Employee Mutation on Employee Performance in 

Syariah Finacing Banks (BPRS) Bhakti Sumekar Sumenep 

 

        The research entitled "The Effect of Employee Training and Mutation on 

Employee Performance in Sharia Rural Bank (BPRS) Bhakti Sumekar Sumenep" 

was motivated by the existence of training programs and mutation programs for 

employees. Did the training have an effect on employee performance? Did 

mutations affect employee performance? And did training and mutation 

significantly affect employee performance in Shariah Rural Bank (BPRS) Bhakti 

Sumekar Sumenep? They were the main purposes of this research. 

        This research used type quantitative research with independent variable (X1) 

training, (X2) mutation, (Y) employee performance. This test was conducted with 

the purpose of how the significant influence of training and mutations on 

employee performance. Data collection was done by distributing questionnaires. 

The sample used in this research was 71 respondents and respondents who had 

attended training and who had been transferred. 

        The result of this research after t test showed that training (X1) had 

coefficient value of 5.518 and service (X2) had coefficient value of 4,237 which 

influenced consumer interest (Y). And result of test (R2) from training variable 

(X1) and mutation (X2) had positive effect equal to 53% to employee performance 

(Y). 

  

Keywords: Training, Mutation, and Employee Performance. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

DAFTAR TRANSLITERASI 

 Penulisan skripsi ini menggunakan transliterasi Arab-Indonesia yang 

ditetapkan dalam pedoman teknik penulisan skripsi Fakultas Keislaman 

Universitas Trunojoyo Madura sebagai berikut: 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak di 

lambangkan 
Tidak di lambangkan 

 ba‟ B Be ة

 ta‟ T Te ت

 sa‟ Ś es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ha‟   ha (dengan titik di bawah) ح

 kha‟ Kh kadan ha خ

 Dal D De د

 Zāl Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy esdan ye ش

 Sad   es (dengan titik di bawah) ص

 Dad   de (dengan titik di bawah) ض

 ta‟ Ţ te (dengan titik di bawah) ط
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 Za   zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ Komater balik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 fa‟ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L „el ل

 Mim M „em و

ٌ Nun N „en 

 Wawu W W و

ِ ha‟ H Ha 

 Hamzah „ Apostrof ء

ً ya‟ Y/I Ye atau I 

 

A. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Muta’addidah يتعددةّ

 Ditulis ‘iddah عدةّ

 

B. Ta’ Marbūtah di akhir kata 

1. Bila dimatikan tulis h 

 Ditulis Hikmah حكًة

 Ditulis Jizyah جسية
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(Ketentuan ini tidak diperlukan pada kata-kata arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti zakat, salat, dan sebagainya, kecuali bila di kehendaki 

lafal aslinya). 

Bila diikuti kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis dengan 

h 

كراية الأونيبء   Ditulis Karāmah al-auliyā’ 

2. Bila ta’ marbūtah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah, dan 

dammah ditulis t 

 Ditulis Zakāh al-fitri زكبة انفطر

 

C. Vokal Pendek 

______ Kasrah ditulis I 

______ Fathah ditulis A 

______ Dammah ditulis U 

 

D. Vokal Panjang 

1. 
Fathah + alif 

 جبههية

Ditulis 

Ditulis 

A 

Jāhiliyyah 

2. 
Fathah + ya‟ mati 

 تُسي

Ditulis 

Ditulis 

Ā 

Tansā 

3. 
Kasrah + yā‟ mati 

 كريى

Ditulis 

Ditulis 

Ī 

Karīm 

4. 
Dammah + wāwumati 

 فروض

Ditulis 

Ditulis 

Ū 

Furūd 

 

E. Vokal Rangkap 

1. 
Fathah + yā‟ mati 

 بيُكى

Ditulis 

Ditulis 

Ai 

Bainakum 
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2. 
Fathah + wāwumati 

 قول

Ditulis 

Ditulis 

Au 

Qaul 

 

F. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum أأَتى

 Ditulis u’iddat أعدت

 Ditulis la’insyakartum نئٍ شكرتى

 

G. Kata sandang Alif+Lam 

1. Bila diikuti huruf al Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur’ân انقرأٌ

 Ditulis al-Qiyâs انقيبش

 

2. Bila diikuti huruf al Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el) nya 

 ’Ditulis as-Samâ انسًبء

 Ditulis asy-Syams انشًص

 

H. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 Ditulis zawi al-furūd ذوى انفروض

 Ditulis ahl as-Sunnah اهم انسُة
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MOTTO 

 

“ Harta Yang Tak pernah Habis Adalah Ilmu 

Pengetahuan Dan Ilmu Yang Tak Ternilai Adalah 

Pendidikan” 
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        Lantunan Al-fatihah beriring shalawat dalam silahku merintih, menadakan do’a dalam 

syukur yang tiada terkira, terima kasihku untukmu kupersembahkan karya kecil ini untuk 

Ayahanda dan Ibunda tercinta, yang tiada hentinya selama ini memberiku semangat, do’a, 
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temanmu yang satu ini. Thank u my best friend. 
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