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PENDAHULUAN

1.1LatarBelakangMasalah

SpaceiklanMerupakanpemasanganiklanbaikjasaatauproduk

yangakanmerekatawarkankekhalayak,dengankelebihanyang

dimilikiolehsuratkabarbanyakmasyarakatyangmemilihuntuk

menggunakansuratkabardalam beriklan,diantaranyasuratkabar

memilikikelebihanbiayayangmurahdibandingdenganmedialain

suratkabarJawaPosRadarMojokertomerupakansuratkabaryang

memilikikeunikan dibanding dengan media lain karena Radar

Mojokertomemilkijenis–jeniskolom iklantematikyangjarang

ditemuidimedialain.tentunyamemilikistrategi-strategiefektifyang

dilakukanuntukmendapatkanklien,danbagaimanamempertahankan

klienuntukbisabekerjasamadenganRadarMojokerto.

Strategiadalahalatuntukmencapaitujuanperusahaandalam

kaitannyadengantujuanjangkapanjang,programtindaklanjut,serta

prioritasalokasisumberdaya.(Rangkuti,2006;3)Sedangkanmenurut

Onong Strategimerupakan perencanaan dan manajemen untuk

mencapaisuatutujuan.(Effendi,1990;32) Komunikasimenurut

paradigmalasswellyangdikutipolehOnongUchajanaEfendidalam

bukunyaIlmuKomunikasimenyebutkanbahwakomunikasiadalah

prosespenyampaianpesanolehkomunikatorkepadakomunikan

melaluimediayangbisamenimbulkanefektertentu.(Effendi,1990;10)

Jadikomunikasipadahakikatnyaadalahprosespenyampaianpesan

daripikiranatauperasaanolehkomunikatorkepadakomunikan.

Pemasaran adalah proses yang membentuk hubungan antara

produsendenganindividuataugroupdalammenyampaikanjenis-jenis

produk,dilakukanuntukmemenuhikebutuhandankeinginanguna

mencapaitingkatkepuasanyanglebihtinggimelaluipenciptaan

produkyangberkualitas.(Soemanagara,2006;2)Sedangkanmenurut
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KotlerdanKeller,Pemasaran(Marketing) adalah mengidentifikasi

danmemenuhikebutuhanmanusiadansosial.(KotlerdanKevin,

2008;5)JadiPemasaranmerupakansebuahproseskemasyarakatan

dimana individu dan kelompok memperoleh apa yang mereka

butuhkandaninginkandengancaramenciptakandanmenawarkan

produk dan jasa yang bernilaidengan orang lain.Komunikasi

pemasaran didefinisikan sebagaiproses penyebaran informasi

tentangperusahaandanapayanghendakditawarkannya(offering)

pada pasarsasaran.(Sulaksana,2003;23)Nugroho mengatakan

Komunikasipemasaran merupakan usaha untuk menyampaikan

pesan kepada publik terutama konsumen sasaran mengenai

keberadaanprodukdipasar.(Setiadi,2003;178)Hubungansistematis

antarapelakubisnisdanpasaryangmenjaditarget,dimanasipelaku

pasarakanmengumpulkanberanekaragamide,desain,pesan,media

format dan warna untuk mengkomunikasikan maksud dan

menstimulasikanpersepsikhususdariprodukdanlayanan,yang

kemudiandihimpunkedalamtargetpasar.

JawaPosRadarMojokertoMerupakansebuahsuratkabarumum

lokalyangberdiripadabulanMei2001danmerupakanbentukandari

perusahaanJawaPosGroupdiIndonesia.Mulaididirikannyaotnomi

daerahpada1Januariyangdiberikanolehpemerintahdaerahkepada

kotamojokerto.JawaPosRadarMojokertodidirikanbertujuanuntuk

melayanikomunitaswargadidaerahMojokerto.JawaPosRadar

MojokertoberalamatkandiJalanRABasuni96JampirogoKecamatan

SookoKabupatenMojokerto.Dengannomortelp:0321-322444.Faks:

0321-0444.Email:editormojokerto@gmail.co.id Jawa Pos Radar

MojokertomemilikicirikhastersendiridiantaranyaadalahJawaPos

RadarMojokertomemilikiwarnakhasbiru,koranJawaPosRadar

Mojokerto memiliki7 kolom,produk unggulannya adalah koran

sekolahdankelayakanyangdiberikanolehJawaPosRadarMojokerto

bersifatlokal.Media cetak sepertiKoran Jawa Pos RADAR
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MOJOKERTOmerupakanwadahinformasiuntukwargaMojokerto,di

balikinformasitersebutadakegiatanyangdinamakansebagaiLayout

yaitu kegiatan Penataan berita yang kemudian diprosessampai

selesaikemudiandiberikanpadakhalayakluas.Secarasederhana

Layoutdiartikansebagaikegiatanyangberhubungandengankreasi

perencanaanuntukpenataanberitayangtelahselesaidieditoleh

redakturuntukdipublissetiapharinya.

Mediamassasekaranginitelahmengalamiperkembangan

yangsangatpesat,danpeminatnyajugabanyak,baikmediacetak,

mediaelektronikataupunmediaonline.Mediamenjadisaranayang

mudahditemuiuntukmendapatdanmemberikaninformasibaik

secaraindividuatauumum.Suratkabarmerupakanlembarancetak

yangmemuatlaporanyangterjadipadamasyarakatdenganciri-ciri

terbitsecaraperiodic,bersifatumum,isinyatermasadanaktual

mengenaiapasajadandimanasajadiseluruhduniauntukdiketahui

pembaca(Effendy,2006;241).Melihatfungsimediacetaksebagai

saranauntukmenyebarkaninformasimakapemasaranatauberiklan

melaluimediacetakadalahsalahsatustrategiyangefektif.Media

cetak memilikikelebihan dibanding media yang lain,disamping

harganyayangmurahmediacetakjugamudahdidapatsertamemiliki

visualyangtidaktermakanolehdurasiwaktu,sertapeminatmedia

cetaktidakhanyasatugolongansaja,namunterdiridarigolongan

menengahkebawahataupunkeatasjugabanyakyangminatdengan

mediacetakyangdijadikansebagaisumberinformasi.Dalam hal

periklananperusahaanmemilikibagianyangmengaturyaitumanager

iklanyangmemilikiwewenanguntukmengatursystempemasarandi

perusahaan,sepertihalnyadalam spaceiklan.perusahaanyang

bergerakdalam mediajasaperiklanandansaranainformasi,harian

JawaPosRadarMojokertojugatertarikuntukmelakukanstrategi

komunikasipemasaranspaceiklanyangdimiliki,denganmelihat

peluang-peluangyangadadipasarsertademimencapaikebutuhan
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atautargetperusahaanmakadiperluhkanpemasaranspaceiklan,

biasanyaspaceiklanyangditawarkanmemilikiberbagaimacamjenis

diantaranyapemasaranprodukataujasa.DenganadanyaAccount

Executive harianJawaPosRadarMojokertoyangbertugassebagai

pihak yang menjalankan penawaran dan penjualan space iklan

tentunyaakanadastrategi-strategiyangnantinyaditerapkandalam

pemasarannya.DisampingituAccountExecutivejugasebagaibagian

yangmenjalankanstrategibagaimanamempertahankankepercayaan

klienterhadapperusahaan.Kedua,segmentasimerupakandasar

untukmenentukankomponen-komponenstrategi.Segmentasiyang

disertaidenganpemilihantargetmarketakanmemberikanacuan

dalampositioning.Ketiga,Segmentasimerupakanfaktorkunciuntuk

mengalahkanpesaing,denganmemandangpasardarisudutyangunik

dancaraberbedadariyangdilakukanpesaing.

Targeting pasarmerupakan menyeleksipasarsasaran sesuai

dengankriteria-krieriatertentu(selecting)danmenjangkaupasar

sasaran tersebut (reaching) untuk mengkomunikasikan nilai.

Penertapantargetpasar(targeting)adalahmemilihsatuataulebih

segmenpasaryangakandimasuki,ataucaraperusahaanuntuk

mengoptimalkan suatu pasar.Dalam penentuan target pasar

tergantungdarihal-halsepertikarakterproduk,karaktersegmentasi,

dan tingkat persaingannya pada segmen yang sudah dipilih.

Sedangkan positioning merupakan prosesuntukmengidentifikasi

persepsikonsumendalamusahamenempatkannprodukpadaposisi

yangmenguntungkandalamsegmenpasartertentu.(Eldri,2010;23).

Dengan mempertimbangkan pentingnya melakukan segmentasi,

targeting dan positioning.Dalam menghadapipersaingan,maka

penelititertarikuntukmenelaahlebihlanjutmengenaisegmentasi,

targeting dan positioning darispace iklan diJawa Pos Radar

Mojokerto.Jadiyangdimaksuddalam judulskripsidiatassecara

keseluruhanadalahsuatupenelitianilmiahyangdilakukanolehJawa
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PosRadarMojokertodalammengkomunikasikanpencarianiklandan

mempertahankan klient sehingga bisa memenuhi proyeksi

pemenuhantargetiklanyangakanterbitdisuratkabarharianRadar

Mojokerto.OlehkarenaituJawaPosRadarMojokertomemilikiperan

yang cukup signifikan dalam memasukiwilayah edarditiga

demografis yaknikota Mojokerto,Kabupaten Mojokerto,dan

KecamatandiMojokerto.JawaPosRadarMojokertomemilikipotensi

danstrategiyangjitudalammempromosikaniklandariparaklientdi

seluruh wilayah khususnya untuk masyarakat Mojokerto dan

sekitarnya.Penelitianinipenulisberijudul“STRATEGIKOMUNIKASI

PEMASARANSPACEIKLANDALAM PENENTUANTARGETINGDAN

POSITIONINGDIJAWAPOSRADARMOJOKERTO”

1.2PerumusanMasalah

Darilatarbelakangyangsudahdipaparkandiatas,makarumusan

masalahpadapenelitianiniadalahbagaimanastrategikomunikasi

pemasaranspaceiklandalampenentuantargetingdanpositioningdi

JawaPosRadarMojokerto?

1.3TujuanPenelitian

Penelitian inibertujuan untuk mengetahuistrategikomunikasi

pemasaranspaceiklandalampenentuantargetingdanpositioningdi

JawaPosRadarMojokerto

1.4ManfaatPenelitian

1.4.1 ManfaatTeoritis

Hasilpenelitiandiharapkanmampumemberikaninformasiyang

bermanfaat dan dapat dijadikan masukkan dalam

melaksanakan kegiatan-kegiatan dimasa sekarang maupun

dimasayangakandatang,sertainformasiyangdihasilkan

dapatdiimplementasikandalammenyusunstrategiperusahaan.

1.4.2ManfaatPraktis

Penelitian inidiharapkan bermanfaatdalam memberikan
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referensitentangstrategikomunikasipemasaran.

1.nergiantara segmen tersebut.Tetapimasing-

masing


