ABSTRACT

Vina Safira, Achieving the Restaurant Tax Target During the COVID-19 Pandemic by
the Surabaya City Financial and Tax Management Agency under the guidance of Adi
Dermawan Ervanto, S.E., MA., Ak., CA

The potential for restaurant tax is quite large as a source of regional income that can
contribute continuously and develop according to the times. Restaurant Tax, where during
the COVID-19 pandemic experienced a decrease in income which resulted in many
restaurant closing due to lack of income. In the end it causes tax payments from the
restaurant to be unstable, which has in impact on regional cash income.

The writing uses descriptive methods and is supported by qualitative data and data
collection by means of field observations, documentation and interviews whit parties involved
in writing. From the result of this paper, it shows that the decrease in the achievement of the
revenue target of the Surabaya City Regional Tax and Finance Management Agency during
the pandemic decreased drastically. And there are also contraints faced by BPKPD in
achieving targets, namely: Delay in restaurant tax payment made by taxpayers and/or tax
objects. The postponement was carried out on the grounds of the existance of the Large-
Scale Social Restrictions (PSBB) so that it affected the income from the Restaurant Tax
Object. From this, the authors can provide suggestions: in the coming year there needs to be
an increase in performance in the payment or Restaurant Tax to achieve the targeted
income, so that the decline during the pandemic can be balance
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ABSTRAK

Vina Safira, Pencapaian Target Pajak Restoran Pada Masa Pandemi COVID-19
Oleh Badan Pengelola Keuangan dan Pajak Daerah Kota Surabaya dibawah bimbingan Adi
Dermawan Ervanto, S.E., MA., Ak., CA

Potensi Pajak Restoran cukup besar sebagai salah satu sumber pendapatan daerah
yang dapat memberikan kontribusinya secara terus-menerus dan berkembang sesuai
dengan perkembangan zaman. Pajak Restoran dimana dalam masa pandemi COVID-19 ini
mengalami penurunan penghasilan yang mengakibatkan banyak restoran tutup akibat
kurangnya pemasukan. Pada akhirnya menyebabkan pembayaran pajak dari pihak restoran
kurang stabil yang berimbas kepada pemasukan kas daerah.

Penulisan ini menggunakan metode deskriptif dan didukung dengan data kualitatif
serta pengumpulan data dengan cara observasi lapangan, dokumentasi dan wawancara
dengan pihak-pihak yang terkait dalam penulisan. Dari hasil penulisan ini, menunjukkan
bahwa penurunan pencapaian target pendapatan Badan Pengelola Keuangan dan Pajak
Daerah Kota Surabaya pada saat pandemi menurun secara drastis. Terdapat juga faktor
kendala yang dihadapi oleh BPKPD dalam pencapaian target vyaitu: Penundaan
pembayaran Pajak Restoran yang dilakukan oleh Wajib Pajak dan/atau Objek Pajak.
Penundaan tersebut dilakukan dengan alasan adanya Pembatasan Sosial Berskala Besar
(PSBB) sehingga berimbas kepada pemasukan penghasilan dari Objek Pajak Restoran.
Dari hal tersebut, penulis dapat memberikan saran: pada tahun yang akan datang perlu
adanya peningkatan kinerja dalam pembayaran Pajak Restoran untuk mencapai
pendapatan yang ditargetkan, agar penurunan pada saat pandemi bisa terimbangi.

Kata Kunci : BPKPD, Pajak Restoran, Pandemi COVID-19, Penurunan
Pencapaian Pendapatan.



