
ABSTRAK 

Susanti Banis. Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, 

Universitas Trunojoyo Madura. Pemanfaatan Media Sosial Instagram Sebagai Sumber 

Informasi Terkini (Studi Kasus Pada Akun Instagram Media Lokal We Care Bangkalan 

Madura). 

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini adalah untuk dapat mengetahui bagaimana 

peran media sosial Instagram dalam bentuk pemanfaatan media lokal We Care Bangkalan 

Madura untuk menyampaikan informasi terkini. Penelitian ini menggunakan teori New Media 

dan Computer Mediated Communication. Penelitian ini merupakan penelitian Kualitatif 

dengan menggunakan Paradigma Post-Positivisme dan pendekatan Studi Kasus serta 

menggunakan Purposive Sampling sebagai teknik penentuan subjek penelitian. Adapun Teknik 

Pengumpulan Data dalam penelitian ini berupa Observasi, Wawancara dan Dokumentasi serta 

menggunakan Teknik Analisis Data milik Miles dan Huberman yang terdiri dari Reduksi Data, 

Penyajian Data dan Penarikan Kesimpulan. Kemudian Teknik Keabsahan Data menggunakan 

Triangulasi Sumber.  

Hasil dari penelitian ini dapat diketahui bahwa terciptanya akun media sosial Instagram 

@wecarebangkalanmadura atau We Care Bangkalan Madura sebagai media berita informasi 

lokal dapat dengan mudah memberikan informasi-informasi terkini kepada khalayak sebab 

berbeda dengan media mainstream, media sosial Instagram memberikan kemudahan kepada 

para pengguannya untuk berbagi informasi berbentu foto maupun video. Akan tetapi 

kemudahan dan kecepatan berita informasi yang disajikan oleh We Care Bangkalan Madura 

tidak sepenuhnya merupakan berita informasi yang akurat.  

Kata Kunci: Pemanfaatan Media Sosial, Instagram, Sumber Informasi, We Care Bangkalan 

Madura.  

  



ABSTRACT 

Susanti Banis. Communication Science Study Program, Faculty of Social and Cultural 

Sciences, Trunojoyo University of Madura. Utilization of Instagram Social Media as a Source 

of Latest Information (Case Study of the We Care Bangkalan Madura Local Media Instagram 

Account).  

 The aim of conducting this research is to find out the role of social media Instagram 

in the form of using local media We Care Bangkalan Madura to convey the latest information. 

This research uses New Media and Computer Mediated Communication theories. This 

research is qualitative research using the Post-Positivism Paradigm and Case Study approach 

and using Purposive Sampling as a technique for determining research subjects. The data 

collection techniques in this research are in the form of observation, interviews and 

documentation as well as using Miles and Huberman's data analysis techniques which consist 

of data reduction, data presentation and drawing conclusions. Then the Data Validity 

Technique uses Source Triangulation. 

 The results of this research show that the creation of the Instagram social media 

account @wecarebangkalanmadura or We Care Bangkalan Madura as local information news 

media can easily provide the latest information to the public because unlike mainstream media, 

Instagram social media makes it easy for its users to share information in the form of photos 

and videos. However, the ease and speed of the news information presented by We Care 

Bangkalan Madura is not entirely accurate news information. 
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