ABSTRAK

Linda Puspita Sari, 190521100061, Program Studi Sosiologi, Fakultas IImu Sosial
dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo Madura, Judul Skripsi “Anonymous Chat Bot
Telegram: Pilihan Rasional dalam Pencarian Pacar di Zaman Digital (Studi pada Mahasiswa
Universitas Trunojoyo Madura).

Anonymous Chat Bot Telegram merupakan bot chat telegram yang cara komunikasi
memiliki ciri khas yang cukup unik, yaitu mempertemukan dua pengguna Telegram aktif
melalui sebuah bot tanpa mengetahui latar belakang pengguna sebelumnya dan tidak saling
mengenal satu sama lain. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pilihan rasional
mahasiswa Universitas Trunojoyo Madura dalam penggunaan Anonymous Chat Bot Telegram
untuk mencari pacar di zaman digital.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan studi
fenomenologi. Teknik penentuan informan menggunakan jenis purposive sampling.
Pengumpulan data antara lain menggunakan data primer dan data sekunder, data primer
bersumber dari hasil observasi yang dilakukan oleh peneliti. Sedangkan data sekunder
bersumber dari sumber literatur baik yang diakses melalui online maupun offline, seperti jurnal,
buku, maupun website. Teknik analisis data menggunakan jenis yang dikemukakan oleh Miles
dan Huberman. Analisis data melalui tiga tahap yakni reduksi data, display data, dan
kesimpulan. Teknik keabsahan data menggunakan jenis triangulasi sumber. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini adalah teori pilihan rasional yang dikemukakan oleh James S.
Coleman.

Hasil dari penelitian ini adalah pilihan rasional mahasiswa Universitas Trunojoyo
Madura dalam proses pencarian pacar melalui Anonymous Chat Bot Telegram terdiri dari
empat tahapan. Tahap pertama, melalui Room Anonymous Telegram. Tahap kedua, bertukar Id
atau username. Tahap ketiga, setelah bertukar username sosial media. Tahap terakhir bertukar
nomor WhatsApp. Aktor dalam bermain Anonymous Chat Bot Telegram memang tujuan utama
ialah mendapatkan pacar untuk memenuhi kebutuhan secara batiniah atau kepuasaan dalam
hati memiliki pasangan atau pacar untuk bercerita. Dalam analisis pilihan rasional yang
dikemukakan oleh James S. Coleman menekankan bahwa teori pilihan rasional dipengaruhi
oleh dua hal yakni aktor dan sumber daya. Sumber daya dalam hal ini terbagi menjadi dua
faktor, secara internal dan eksternal. Secara internal terdiri dari sudah lama tidak memiliki
pasangan (jomlo), kurang menemukan pasangan yang serasi, dan mengisi waktu luang. Secara
eksternal terdiri dari aplikasi kencan dengan biaya yang paling murah dan efisiensi waktu.
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ABSTRACT

Linda Puspita Sari, 190521100061, Sociology Study Program, Faculty of Social and
Cultural Sciences, Trunojoyo Madura University, Tittle Thesis "Anonymous Chat Bot
Telegram: Rational Choices in Finding a Partner in the Digital Era (Study on Trunojoyo
Madura University Students).

The Anonymous Chat Bot Telegram is a unique chat bot on the Telegram platform
with a distinctive communication method. It brings together two active Telegram users through
a bot without disclosing their backgrounds or having any prior knowledge of each other. The
purpose of this research is to understand the rational choices made by students at Trunojoyo
Madura University in using the Anonymous Telegram Bot to find a partner in the digital age.

This study employs a qualitative research design with a phenomenological approach.
The informant selection technique involves purposive sampling. Data collection includes both
primary and secondary data. Primary data is derived from observations conducted by the
researcher, while secondary data is gathered from various literature sources, both online and
offline, such as journals, books, and websites. The data analysis technique follows the method
proposed by Miles and Huberman, involving three stages: data reduction, data display, and
conclusion. Data validity is ensured through source triangulation.

The theoretical framework utilized in this research is the rational choice theory
proposed by James S. Coleman. The findings reveal that the rational choices made by students
at Trunojoyo Madura University in using the Anonymous Chat Bot Telegram for partner search
involve four stages: first, engaging in the Anonymous Telegram Room; second, exchanging
IDs or usernames; third, connecting on social media platforms after exchanging usernames;
and finally, exchanging WhatsApp numbers. The main goal for participants in using the
Anonymous Telegram Bot is to find a partner to fulfill emotional needs or the satisfaction of
having someone to confide in.

The analysis of rational choices, as proposed by James S. Coleman, emphasizes that
rational choice theory is influenced by two factors: actors and resources. Resources are
divided into internal and external factors. Internally, factors include being single for a long
time (‘jomlo"), difficulty in finding a compatible partner, and filling leisure time. Externally,
factors involve using the most cost-effective dating application and time efficiency.
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